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Cel i sposob wypracowania Rekomendac;ji

Gtéwnym celem Rekomendacji jest okreslenie ram polityki ukierunkowanej na poprawe sytuacji oséb
mtodych na rynku pracy. Zatozenia polityki rynku pracy wobec oséb mtodych majg przyczyniaé
sie do realizacji zatozen Gwarancji dla Mtfodziezy i tworzyé ramy dla wdrazania Programu
Operacyjnego Wiedza, Edukacja, Rozwdj w ramach Osi | Programu, w tym w szczegdlnosci okresla¢
kierunki dziatan podejmowanych w Wojewddztwie Matopolskim. Rekomendacje majg stanowié
podstawe dla formutowania kryteriéw wyboru projektéw w ramach konkurséw regionalnych PO WER
realizujgcych Gwarancje dla Mitodziezy oraz dla konkursdw centralnych ukierunkowanych
na wspieranie grup w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy. Jednym z kluczowych zatozen Gwarancji
dla Mfodziezy jest takie miedzysektorowa wspodtpraca interesariuszy na rzecz osdb mtodych.
Realizujgc powyzsze zatozenie Rekomendacje zawierajg réwniez rekomendacje w zakresie

funkcjonowania Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Oséb Mtodych.

Wsparcie w ramach regionalnej i centralnej polityki rynku pracy jest adresowane do oséb mtodych
do 29 r.z. (bezrobotnych oraz biernych zawodowo) i jest udzielane zgodnie ze standardami
okreslonymi w Planie realizacji Gwarancji dla mtodziezy w Polsce, tzn. w ciggu czterech miesiecy
od zakonczenia ksztatcenia formalnego lub utraty pracy jest zapewniona dobrej jakosci oferta
zatrudnienia, dalszego ksztatcenia, przyuczenia do zawodu Ilub stazu. Wsparciem objete
sg w szczegblnosci  osoby z grupy NEET tj. nie pracujgce, nie uczgce sie, nie uczestniczace

w szkoleniach.

Rekomendacje w zakresie wsparcia oséb mtodych pomiedzy 15 a 29 rokiem zycia zostaty opracowane
przez Wojewddzki Urzad Pracy w Krakowie we wspétpracy z Matopolskim Partnerstwem na rzecz
Osdb Mtodych. Tworzac Rekomendacje:

— uwzgledniono perspektywe kluczowych dokumentéw strategicznych dla Wojewddztwa
Matopolskiego tj. Strategii Rozwoju Wojewddztwa Matopolskiego na lata 2011-2020
Maftopolska 2020 Nieograniczone Mozliwosci oraz Programu Strategicznego Kapitat
Intelektualny i Rynek Pracy, i Unii Europejskiej tj. Strategii na rzecz inteligentnego
i zrébwnowazonego rozwoju sprzyjajgcego wtgczeniu spotecznemu — Europa 2020;

— uwzgledniono zatozenia dokumentéw kierunkowych w zakresie Gwarancji dla Mtodziezy,
w tym zaktualizowanego Planu realizacji Gwarancji dla Mfodziezy w Polsce;

— korzystano z dotychczasowych efektéw prac Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Osdb
Mtodych od roku 2014 zawartych w Mafopolskich Gwarancjach dla Mftodziezy. Wytycznych
w zakresie wsparcia o0sob mfodych bazujgcych na: diagnozie sytuacji oséb mtodych
w Matopolsce; wynikach badan fokusowych w siedmiu grupach oséb mtodych (osoby
z niepetnosprawnosciami, z terendw wiejskich, migranci, studenci, mtodzi rodzice,
usamodzielniona mtodziez z pieczy zastepczej, mtodziez z Matopolskich Osrodkéw
Wychowawczych); blisko 900 ankietach przeprowadzonych wsréd mtodych Matopolan,

panelu z pracodawcami i wiedzy eksperckiej partnerow.
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Zadania w zakresie wypracowania Rekomendacji w 2016 roku realizowane byty w ramach projektu
dofinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Dziatania 2.4 PO WER
przez Matopolskie Partnerstwo na rzecz Oséb Mtodych. Dziatania obejmowaty:

— cykl warsztatéw subregionalnych, regionalnych i tematycznych Matopolskiego Partnerstwa
na rzecz Oséb Mtfodych,

— analize danych zastanych oraz dostepnych badan i analiz w zakresie sytuacji, potrzeb
i preferencji os6b mtodych pomiedzy 15 a 29 rokiem zycia,

— przeprowadzenie ekspertyzy w zakresie sity i charakterystyk lokalnych rynkéw pracy
w Matopolsce z uwzglednieniem charakterystyk pracujgcych Matopolan w oparciu o dane
podatkowe,

— przeprowadzenie ankiety wsrdd 300 mtodych Matopolan,

— spotkania z pracodawcami z terenu Matopolski,

— analize danych zastanych oraz dostepnych badan i analiz w zakresie sytuacji oséb z grup
w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy w tym oséb opuszczajacych piecze zastepczg,
matoletnich matek objetych piecza, mfodych opuszczajgcych jednostki penitencjarne,
absolwentéw specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych i specjalnych osrodkéw
wychowaweczych, kobiet objetych wsparciem domdéw samotnej matki, oséb opuszczajgcych
osrodki wychowawcze,

— przeprowadzenie badan fokusowych z kadrg domoéw samotnej matki, placéwek
wychowawczych wspierajagcych matoletnie matki, specjalnych osrodkéw szkolno-
wychowawczych,

— przeprowadzenie indywidualnych wywiadéw pogtebionych z wychowawcami z zaktadéw
karnych i wywiadéw kwestionariuszowych wsréd mtodych osadzonych w jednostkach

penitencjarnych z Matopolski.

Kluczowym zatozeniem wypracowania koncepcji wsparcia oséb mtodych w ramach ,,Gwarancji dla
Mtodziezy” byto partnerskie okreslenie optymalnych rozwigzan w oparciu o wspdtprace
zinstytucjami reprezentujgcymi osoby miode i dziatajgcymi na rzecz mitodziezy. Tworzac
Rekomendacje bazowano na wiedzy eksperckiej partnerdw spotecznych zaangazowanych w dziatania
Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Oséb Mtodych oraz przeprowadzone prace analityczne

i badawcze.

Matopolskie Partnerstwo na rzecz Oséb Mtodych

Matopolskie Partnerstwo na rzecz Oséb Mtodych (MPM) zostato powotane w roku 2014 na bazie
Porozumienia z dnia 15.12.2014 r. podpisanego przez 61 instytucji reprezentujgcych sektor
obywatelski (fundacje, stowarzyszenia), biznesu (organizacje pracodawcéw, firmy oraz
przedsiebiorstwa spoteczne), edukacji (uczelnie, akademickie biura karier i szkoty) oraz samorzadowy
(powiatowe urzedy pracy, gmine miejskg Krakéw, miejskie jednostki organizacyjne) oraz Matopolska

Wojewddzkg Komende Ochotniczych Hufcéw Pracy. Poczatkowe prace MPM ogniskowaty sie wokot
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pogtebionej diagnozy sytuacji oséb mtodych w Matopolsce, okreslenia rekomendowanych dziatan

podnoszgcych skuteczno$¢ programéw wsparcia oséb miodych na regionalnym rynku pracy oraz

tworzenia struktur partnerskich ksztattujgcych ramy dla polityki wobec oséb mtodych.

Porozumienie powotania Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Oséb Mtodych w roku 2016 podpisaty:

Sektor samorzadowy i instytucje rynku pracy

Sektor obywatelski

1. Matopolska — Wojewddzki Urzad Pracy 26. Akademickie Inkubatory Przedsigbiorczosci
w Krakowie 27. Europejski Dom Spotkan — Fundacja Nowy
2. Urzad Miasta Krakowa — Wydziat Spraw Staw
Spotecznych 28. Fundacja Arrow — Instytut Przywddztwa
3. Grodzki Urzad Pracy w Krakowie 29. Fundacja Biuro Inicjatyw Spotecznych
4. Powiatowy Urzad Pracy w Bochni 30. Fundacja Edukacyjna ,Biaty Klasztor”
5. Powiatowy Urzad Pracy w Brzesku 31. Fundacja Aktywnej Rehabilitacji ,,FAR”
6. Powiatowy Urzad Pracy w Chrzanowie 32. Fundacja Promocji Zdrowego Rozwoju
7. Powiatowy Urzad Pracy w Dabrowie »Lepsze Jutro”
Tarnowskiej 33. Fundacja im. Swietej Jadwigi dla
8. Powiatowy Urzad Pracy w Gorlicach Uniwersytetu Papieskiego Jana Pawta I
9. Urzad Pracy Powiatu Krakowskiego 34. Fundacja im. Hetmana Jana Tarnowskiego
10. Powiatowy Urzad Pracy w Limanowej 35. Fundacja TALITHA CUM
11. Powiatowy Urzad Pracy w Miechowie 36. Forum Mtodych Ludowcow
12. Powiatowy Urzad Pracy w Myslenicach 37. Galicyjska Fundacja ,Wsparcie, Integracja,
13. Powiatowy Urzad Pracy w Nowym Targu Rozwéj”
14. Powiatowy Urzad Pracy w Olkuszu 38. SALTROM - Salezjanski Ruch Troski
15. Powiatowy Urzad Pracy w Oswiecimiu o Mtodziez
16. Powiatowy Urzad Pracy w Proszowicach 39. Stowarzyszenie Regionalne Centrum
17. Powiatowy Urzad Pracy w Suchej Beskidzkiej Wolontariatu w Krakowie
18. Powiatowy Urzad Pracy w Tarnowie 40. Stowarzyszenie SIEMACHA
19. Powiatowy Urzad Pracy w Wadowicach 41. Zwigzek Centralny Dzieta Kolpinga w Polsce
20. Powiatowy Urzad Pracy w Wieliczce 42. Zwigzek Harcerstwa Polskiego — Choragiew
21. Powiatowy Urzad Pracy w Zakopanem Krakowska
22. Sadecki Urzad Pracy w Nowym Saczu 43. Zwigzek Mtodziezy Wiejskiej
23. Urzad Pracy dla Powiatu Nowosgdeckiego 44. Katolickie Centrum Edukacji KANA
24. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Tarnowie
w Krakowie
25. Matopolska Wojewddzka Komenda
Ochotniczych Hufcéw Pracy
sektor biznesu sektor edukacji
45. Matopolski Zwigzek Pracodawcow Lewiatan 57. Biuro Karier Akademii Wychowania
46. Stowarzyszenie Inicjatywa Firm Rodzinnych Fizycznego im. B. Czecha w Krakowie
47. ,APIK” Agnieszka Krawinska 58. Biuro Karier i Projektow Paristwowej Wyzszej
48. Cisnet.pl Centrum Informatyczno Szkoty Zawodowej w Tarnowie
Szkoleniowe Tomasz Ptoszanski 59. Centrum Pedagogiki i Psychologii Politechniki
49. EVEREST Krzysztof Nowinski Krakowskiej
50. INSPIRE Sourcing Jakub Poradzisz, Lidia 60. Podhalanska Panstwowa Wyzsza Szkota
Poradzisz Zawodowa w Nowym Targu
51. Instytut Organizacji Przedsiebiorstw i Technik 61. Uniwersytet Papieski Jana Pawta Il
Informacyjnych InBit sp. z 0.0. 62. Wszechnica Uniwersytetu Jagiellonskiego
52. Instytut Rozwoju Biznesu Sp. z 0.0. w Krakowie,
53. Open Qualis sp. z 0.0. 63. Zespot Szkot Budowlanych nrl w Krakowie
54. TEBION sp. z 0.0.
55. Spétdzielnia Socjalna ,,Opoka”
56. lzba Rzemieélnicza Matej i Sredniej

Przedsiebiorczosci w Tarnowie
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W roku 2016 deklaracje przystgpienia do Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Oséb Mtodych ztozyty:
— Okregowy Inspektorat Stuzby Wieziennej w Krakowie,
— Matopolskie Stowarzyszenie Kupcéw i Przedsiebiorcow,
— Fundacja Rozwoju, Edukacji, Pracy, Integracji,
— Inventum sp. z 0.0,
— Stowarzyszenie HUMANEO,
— PFRON 0Oddziat Matopolski,
— Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Krakowie,
— Centrum Biznesu Matopolski Zachodniej,
— Fundacja Krok Naprzdd,
— Narodowe Forum Doradztwa Kariery, Oddziat Matopolski,
— Woyaisza Szkota Ubezpieczen w Krakowie,
— Powiatowe Centrum Ksztafcenia Ustawicznego w Chrzanowie,
— Chrzanowska lzba Gospodarcza,
— Centrum Ksztatcenia Praktycznego w Oswiecimiu,

— Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna w Oswiecimiu.

Matopolskie Partnerstwo na rzecz oséb Mtodych realizuje zatozenia Gwarancji dla Mtodziezy tworzac
regionalne forum dialogu i wspdtpracy interesariuszy wspierajgcych osoby mtode.

Zatozenia ogdlne koncepcji wsparcia oséb mtodych w Matopolsce

Prace Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Mtodych realizowane w roku 2016 potwierdzajg ogdlne
zatozenia koncepcji wsparcia oséb mtodych.

Matopolska jest jednym z najmtodszych populacyjnie regionéw Polski. 37% ogdtu mieszkancow
Matopolski nie ukonczyto 30 roku zycia, a osoby pomiedzy 15, a 29 rokiem Zycia stanowig 21% ogétu
mieszkancow regionu. Wskazuje to na znaczacy potencjat ludnosciowy, ktéry jest niewatpliwg zaleta
w kontekscie powszechnego trendu stopniowego starzenia sie spoteczeistwa. Matopolskie
Partnerstwo na rzecz Oséb Mtodych wskazuje na dwa wspétzalezne wymiary realizacji dziatan

na rzecz oséb mtodych zawierajgce sie w koncepciji:

Matopolska regionem

szans dla mtodych Mtodzi szansg dla
Matopolski

Matopolska regionem szans dla mtodych

Matopolska ma atuty, by by¢ regionem stwarzajgcym szanse dla osdb mtodych. Przy czym efektywne

wykorzystanie przewagi konkurencyjnej, ktérg stanowig osoby mtode, wymaga zaangazowania witadz
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regionu i partneréw spotecznych w kreowanie adekwatnych warunkéw do rozwoju zasobdéw ludzkich.
Szczegblnymi obszarami interwencji powinny by¢ sfery wysokiej jakosci ksztatcenia formalnego
i pozaformalnego odpowiadajgcego na potrzeby rynku pracy, dziatania wspierajgce aktywnosé
zawodowg oraz przedsiebiorczo$¢ osdb mtodych, a takze kompleksowe wsparcie mobilnosci
zawodowej i przestrzennej mieszkancéw regionu. Nie mozna pomingé réwniez dziatan o charakterze
komplementarnym, a zatem kreowania otoczenia wspierajgcego aktywnos¢ zawodowg, w tym
w szczegoblnosci w zakresie dostepnosci opieki ztobkowej i przedszkolnej, dostepnosci komunikacyjnej
oraz niwelowania i zmniejszania barier architektonicznych, komunikacyjnych, czy spoteczno-

psychologicznych ktdre napotykajg osoby z niepetnosprawnoscia.

Dziatania adresowane do oséb mtodych w ramach regionalnej polityki rynku pracy powinny by¢
zrdéznicowane w zaleznosci od specyficznych probleméw zidentyfikowanych w odniesieniu
do poszczegélnych grup. Niezbedne jest stosowanie zindywidualizowanych $ciezek wsparcia
mtodych Matopolan odpowiadajgcych na zdiagnozowane potrzeby i rozwijajgcych predyspozycje
0s6b mtodych. Tym samym dziatania na rzecz oséb mtodych w ramach ,Gwarancji dla Mtodziezy”
w Matopolsce nie bedg miaty charakteru uniwersalnego i jednorodnego, lecz zostang zréznicowane
w zaleznosci od indywidualnych charakterystyk i uwarunkowan odbiorcow wsparcia. Zatem
w réznych przypadkach poszczegdlne dziatania wpisujgce sie w ,Gwarancje dla Mtodziezy” beda

miaty zupetnie inny wymiar i ksztatt.

Niezwykle wazng kwestig jest rowniez budowanie atmosfery szacunku wobec pracy. Zatozenie
to wpisuje sie w szeroka koncepcje odpowiedzialnosci i zaangazowania na poziomie jednostkowym.
Nie mniej rodzi rowniez zobowigzania po stronie regionalnej polityki edukacyjnej i rynku pracy, gdyz
skutkuje potrzebg realizacji kampanii informacyjnych prezentujgcych rzeczywiste realia pracy
w roznych zawodach i na réznych stanowiskach pracy, stwarzania uczniom (w tym uczniom szkét
ogdlnych) mozliwosci odbywania wizyt, praktyk i stazy w zaktadach pracy, a przede wszystkim

wspierania i doceniania aktywnosci, zaangazowania, wiedzy i do$wiadczenia.

Mtiodzi szansg dla Matopolski

Mtodzi sg szansg dla regionu, a réwnoczesnie czynnikiem warunkujgcym kierunki przemian
w perspektywie diugofalowej. To postawy, decyzje edukacyjne, wybory zawodowe oséb miodych

bedg znaczgco wptywac na regionalng gospodarke i rynek pracy.

Okresdlono zestaw cech, ktére powinny charakteryzowaé mtodych Matopolan i znalezé
odzwierciedlenie w ich funkcjonowaniu na rynku pracy. Przy czym powinny one by¢ rozpatrywane
w kontekscie pewnego zestawu cech, ktdrych uktad nie ma charakteru jednorodnego i wynika

z indywidualnych mozliwosci.

Przedsiebiorczy Samodzielni
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Konieczne jest zaangazowanie szerokiego grona podmiotéw w tworzenie warunkéw dla promowania,
rozwijania, ksztaftcenia powyiszych cech i wynikajacych z nich postaw wséréd oséb mtodych.
Wspieranie aktywnosci, samodzielno$ci i odpowiedzialnosci oséb mtodych nie moze ograniczaé sie
do dziatan zorientowanych bezposrednio na funkcjonowanie na rynku pracy, w tym poprzez
wyposazenie ich w umiejetnosci poszukiwania pracy, jak i kompetencje i kwalifikacje potrzebne
na rynku pracy. Zasadne jest takze promowanie zaangazowania spotecznego oséb mtodych, ktére
pozwala m.in. na zdobywanie doswiadczenia i umiejetnosci, ktére moga by¢ znaczaca zaleta

w kontekscie poszukiwania zatrudnienia.

Kluczowym elementem koncepcji wsparcia oséb mtodych jest dazenie do perspektywy podmiotowej
akcentujgcej odpowiedzialno$¢ za rozwdj edukacyjno-zawodowy i opartej o Swiadome decyzje
edukacyjne. Zadanie to wymaga zastosowania kompleksowych rozwigzan, ktore pozwolg
na oddziatywanie na postawy osdb mtodych. Niezbedne jest zwiekszenie dostepnosci ustug
poradnictwa edukacyjno-zawodowego zaréwno poprzez kontynuacje i rozszerzanie skali dziatan
kierowanych do ucznidw, jak i tworzenia warunkéw dla szerszego dostepu do ustug doradztwa
zawodowego dla oséb, ktére edukacje juz zakonczyly. Reorientacja dziatan w kierunku wsparcia
podmiotowego wymaga takze tworzenia rozwigzan instytucjonalnych i rozwijania systemu wysokiej

jakosci ustug, ktore bytyby dostepne dla Matopolan.

Rekomendowane dziatania na rzecz oséb mtodych, wspierajgce ich szybki start zawodowy,
oddziatywaé beda nie tylko na poziom jednostki, ale réwniez wspieraé rozwdj regionu
w perspektywie dtugofalowej. Zatem inwestycjia w miodych Matopolan ukierunkowana
na zwiekszanie ich szans na rynku pracy, wtym umiejetnosci poszukiwania pracy, wspierania
podnoszenia kwalifikacji i mobilnosci zawodowej, wykorzystania potencjatu oséb przedsiebiorczych
i kreatywnych, jest naturalng konsekwencjg priorytetdw rozwoju Matopolski okreslonych
w kluczowych dla regionu dokumentach strategicznych.

Ogodlna charakterystyka osob mtodych w wieku 15 — 29 lat

Przeprowadzona diagnoza sytuacji oséb mitodych na regionalnym rynku pracy wskazuje
na wystepowanie trzech typéw rél edukacyjno-zawodowych oséb mtodych, ktére sg scisle

skorelowane z wiekiem.

Liceum
Zasadnic nauka praca
za Techniku
zawodo (o0
wa
15-18 19-24 25-29
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Wsrdd oséb ponizej 18 roku zycia, pierwotng rolg jest nauka. Nastepnie pomiedzy 19 a 24 rokiem
zycia nastepuje wieksze zrdznicowanie sytuacji i postaw oséb miodych. Dla absolwentéw szkét
zasadniczych zawodowych jest to okres wejscia na rynek pracy, natomiast absolwenci liceéw
i technikdw najczesciej kontynuujg edukacje na poziomie wyzszym. Zatem w grupie wiekowej 19-24
lata nastepuje wieksze zrdézinicowanie priorytetow osdéb miodych, przy czym w perspektywie
edukacyjno-zawodowej nadal przewaza rola edukacyjna nad zawodowa. Praca, szczegdlnie wsréd
0sob studiujacych, czesto ma charakter dodatkowy i skutkuje uzyskaniem dodatkowych $rodkow
finansowych, a takie zdobyciem doswiadczenia w pracy, ale nie jest to réwnoznaczne
z doswiadczeniem we wtasnym zawodzie. PrzewartosSciowanie nastepuje po 24 roku zycia, gdy

gtéwnym priorytetem jest praca zawodowa.

Potencjat e Matopolska wraz z Podkarpaciem nalezg do wojewddztw o najwiekszym

demograficzny udziale oséb mtodych ponizej 30 roku zycia w skali kraju. Do kategorii tej
zalicza sie 37% Matopolan.

e Prognozy demograficzne wskazujg na utrzymujacy sie w najblizszych latach
trend spadkowy w zakresie liczby dzieci, mtodziezy i oséb miodych —
w latach 2015-2035 populacja mtodych do 30 roku zycia zmniejszy sie
0 200 tys. osob.

e Najmtodszg strukturg wiekowag cechujg sie powiaty limanowski,
nowosgdecki (43,7% mieszkanncéw ponizej 30 roku zycia), a nastepnie
myslenicki, nowotarski, bochenski i tarnowski (ponad 40% mieszkancéw
ponizej 30 roku zycia). Najnizszy udziat oséb mtodych zanotowano

w Tarnowie (32,3%), Krakowie i powiecie chrzanowskim (po 32,7%).

Edukacja e Matopolska charakteryzuje sie najnizszym na tle regionéw Unii Europejskiej
i Polski wskaznikiem oséb przedwczesnie opuszczajacych system edukacji.
Zaledwie 2,3% mitodych Matopolan przedwczesnie opuscito system
ksztatcenia, podczas gdy w Polsce zjawisko to dotyczy 5,6% os6b uczacych
sie, a Srednia dla Unii Europejskiej ksztattuje sie na poziomie 11,9%.

e Ponad 123 tys. Matopolan ksztafci sie w szkotach ponadgimnazjalnych,
wtym 43,5% w liceach ogdlnoksztatcacych, 37,9% w technikach, 18,6%
w zasadniczych szkotach zawodowych.

e Ptec silnie réznicuje wybory edukacyjne gimnazjalistow - 69,7% chtopcow
wybiera szkoty dajgce kwalifikacje zawodowe, 57,3% dziewczat
licea. W przypadku szkét zasadniczych zawodowych réznica pomiedzy
pfciami jest bardzo duza: wybiera je 25,2% chtopcow i 11,6% dziewczat.

e 74,5% Polakdw wychowujacych dzieci w wieku szkolnym pragnie, aby
uzyskaty one wyksztatcenie wyzsze.

e Przez dwie ostatnie dekady dyplom ukonczenia studiéw wyzszych byt
celem aspiracji edukacyjnych wiekszosci mtodych Matopolan. Trendy

obserwowane w ostatnich latach wskazujg, ze mtodzi coraz wiekszg wage
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przywigzujg do posiadania zawodu i kwalifikacji zawodowych, ktére
pozwolg im na znalezienie pracy, co nie jest rownoznaczne z ukonczeniem
szkoty wyzszej.

Ponad 40% ucznidw licedw i technikéw jest przekonanych, ze wybor szkoty
wyzszej gwarantuje otrzymanie oferty dobrej pracy. Odmienng opinie maja
absolwenci szkdét wyzszych, a studenci — nie majg jasno okreslonego

stanowiska w tej sprawie.

Z przeprowadzonych badan fokusowych z osobami mtodymi wynika:

Poziom aspiracji edukacyjnych oséb mtodych jest zréznicowany. Wystepuje
znaczaca polaryzacja opinii dotyczgcych wartosci edukacji. Zauwazalna jest
tu odwrotnie proporcjonalna zaleznos¢ pomiedzy poziomem wyksztatcenia
i oceng sensu edukacji — im nizej wyksztatcony respondent tym wyzej ceni
(niezdobyte) wyksztatcenie, natomiast osoby z wyksztatceniem wyzszym
czesciej kwestionujg znaczenie posiadania dyplomu w kontekscie szans
na rynku pracy.

Wystepuje wprost proporcjonalna zalezno$s¢ pomiedzy aktualnym
poziomem wyksztatcenia a tendencjg do podnoszenia kwalifikacji — im
wyzszy poziom wyksztatcenia tym wieksza sktonnos¢ do podnoszenia
kwalifikacji.

Znaczna cze$¢ oséb zamierza tgczy¢ nauke z pracg zawodowa.

Rynek pracy

Sredni wiek ukorczenia edukacji w Polsce to 24,8 lat wobec unijnego
24,1 lat.

Wsréd mtodych w wieku 15-24 lata co trzeci byt aktywny zawodowo,
natomiast w grupie wiekowej 25-34 lata aktywnych jest 85% Matopolan.

W grupie oséb w wieku 15-19 88% o0sdb pozostaje na utrzymaniu rodzicow.
Natomiast w grupie dwudziestolatkéw 48% uzyskiwato dochody z pracy
najemnej, 4% z tytutu dziatalnosci gospodarczej, 29% ogdtu pozostawato
na utrzymaniu cztonkéw rodziny.

Sredni szacowany wiek, w ktérym mtodzi ludzie opuszczajg dom rodzinny
wynosit w Polsce 28,5 lat wobec unijnego 26,2.

Za najwazniejsze, mtode osoby w Matopolsce, w kontekscie pracy
zawodowej uznajg: pewnosé zatrudnienia (82,9%), mozliwos¢ godzenia
zycia zawodowego z rodzinnym (64,3%), oraz wysokie zarobki (64,2%).
68,6% pracownikdw w wieku 15-24 lata pracuje na umowach czasowych.
Osoby wchodzgce na rynek pracy zaczynajg wtasnie od umdw czasowych,
gdyz pracodawca daje sobie czas na sprawdzenie pracownika w warunkach
wtasnej firmy. Ponadto w najmiodszej grupie wiekowej praca jest
aktywnoscig dodatkowg w stosunku do kontynuowania nauki. Kolejnym
czynnikiem s3 regulacje prawne w zakresie form zatrudnienia i trwatosci

zatrudnienia oséb mtodych.
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W Matopolsce odsetek oséb w wieku do 30 roku zycia w ogodle
bezrobotnych na koniec 2015 roku wynosit 30,3%.

Udziat NEETs w Polsce (3,1%) jest nizszy niz Srednio w Unii Europejskiej,
z uwagi na duzy odsetek mtodziezy uczacej sie do 19 roku zycia. W miare
wchodzenia w wiek aktywnosci zawodowej rosnie udziat oséb, ktére nie
pracujg i nie uczg sie (do 20,5% w grupie wiekowej 25-29 lat).

W Matopolsce, z uwagi na ponadprzecietny odsetek uczacej sie mtodziezy,
sytuacja jest lepsza od ogdlnopolskiej. Z badan loséw absolwentéw szkot
zawodowych wynika, ze NEETsami zostaje okoto 12% absolwentéw tych
szkot, z czego 2/3 stanowig osoby zarejestrowane jako bezrobotne.
Bezrobocie miodziezy jest zazwyczaj bardziej wrazliwe na zmiany PKB niz
bezrobocie ogdlne, z tego powodu ludzie mifodzi sg w szczegdlnie
niepewne] sytuacji w okresach recesji, czesto pierwsi opuszczajg rynek
pracy i wchodzg na niego jako ostatni. Zjawisko to jest mocno skorelowane
z posiadaniem doswiadczenia zawodowego.

Mtodzi ludzie rejestrujgc sie w urzedzie pracy pozostajg bezrobotnymi
Srednio ponad 8 miesiecy —to 5 miesiecy krdécej niz pozostali bezrobotni.
Osoby bezrobotne w wieku 18-24 lata i 25-29 lat doswiadczajg
analogicznych problemdw: brak lub niewielkie doswiadczenie zawodowe,
niedostosowane do potrzeb pracodawcédw kwalifikacje zawodowe,
dtugotrwate poszukiwanie pracy. Natomiast w zaleznosci od wieku zmienia
sie natezenie poszczegdlnych problemoéw.

Wejscie na rynek pracy bezrobotnych kobiet wychowujgcych mate dzieci
wigze sie z przezwyciezeniem szeregu barier. Na sytuacje mtodych kobiet
oddziatujg: brak lub niewielkie doswiadczenie zawodowe i staz pracy,
niepetna dyspozycyjnosé, stereotypy podzielane przez pracodawcow,
dostepnosc opieki ztobkowej i przedszkolnej oraz godziny pracy instytucji,
a takze skorelowane z nimi mozliwosci dojazdu do pracy. Réwnoczesnie
koszty zwigzane z zapewnieniem opieki nad dzieckiem i dojazdéw do pracy
czesto nie sg w wystarczajgcym stopniu rekompensowane w ramach

osigganego wynagrodzenia.

Z przeprowadzonych badan fokusowych wsrdd oséb mtodych wynika:

Wsrdd pierwszych doswiadczen zawodowych oséb miodych dominujg
prace dorywcze, proste (w budownictwie, gastronomii, handlu), praca bez
umowy lub wykonywana na podstawie uméw cywilno-prawnych.

Wsrod kluczowych barier zewnetrznych utrudniajgcych wejscie na rynek
pracy oséb mtodych sg niewystarczajgca ilos¢ ofert pracy dla tej grupy
wiekowej oraz niskie wynagrodzenia.

Kluczowe bariery wewnetrzne to brak doswiadczenia/praktyki oraz

niewystarczajgce wyksztatcenie/kwalifikacje.
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Wystepuje znaczgca polaryzacja postaw oséb miodych wchodzacych
narynek pracy. Osoby z wyksztatceniem wyzszym lub studiujgce
zdecydowanie czesciej majg wysokie aspiracje i oczekiwania wzgledem
rynku pracy, co do charakteru pracy, wysokosci wynagrodzenia, mozliwosci
godzenia zycia zawodowego i prywatnego. Bardziej realistyczne
postrzeganie rynku pracy wystepuje u 0sdéb o nizszym poziomie
wyksztatcenia, a takze mtodych, ktdrzy nie moga liczy¢ na wsparcie rodziny
i podjecie zatrudnienia jest dla nich koniecznoscia.

Kwestia taczenia zycia zawodowego z rodzinnym jest przede wszystkim
problemem matek. Mtodzi ojcowie, zdecydowanie czesciej przerzucajg
obowigzki opiekunczo-wychowawcze na partnerki, w mniejszym stopniu
odczuwaijg trudnosci na rynku pracy zwigzane z rodzicielstwem.

Osoby ze szczegdlnymi potrzebami, takie jak miode matki, osoby
z niepetnosprawnosciami chcacy faczy¢ nauke z pracg jako bariere
wskazywaty brak mozliwosci elastycznej organizacji czasu pracy
u pracodawcy.

Osoby z niepetnosprawnosciami analizujag oferty pracy rdéwniez
w kontekscie wartosci $wiadczen, z ktérych utratg wigze sie podjecie
zatrudnienia.

Osoby mtode deklarujg wiekszg od innych grup wiekowych sktonnosc
do migracji zarobkowej — krajowej badz zagranicznej. Czestym wzorcem
migracji zagranicznej jest ,bocian”: pot roku za granica, po6t roku w Polsce;
,bociany” najczesciej wiedzg, na jak dtugo jada, azarobione S$rodki
przeznaczaja na cele konsumpcyjne. Osoby te nie s3 zainteresowane
podjeciem pracy w kraju — za granicg zarabiajg wiecej (mimo, ze sezonowo
i dorywczo) i najczesciej legalnie. Emigracja zarobkowa jest domeng
mezczyzn. Uzasadnieniem wahadiowego charakteru emigracji jest
ich sytuacja rodzinna.

Wszystkie strony uczestniczace w diagnozie sytuacji oséb mtodych
przywotywaty zjawisko ,gromadzenia zaswiadczenn i dyplomoéw”. Osoby
mtode czesto postrzegajg szkolenia jako sposdéb na uzyskanie kwalifikacji
w kolejnych zakresach, patrzac nie koniecznie przez pryzmat Sciezki
rozwoju  w konkretnym zawodzie, ale raczej liczby zaswiadczen
o ukonczeniu szkolen, ktére mozina przedstawi¢ pracodawcy podczas
rozmowy kwalifikacyjnej. Natomiast pracodawcy podkreslajg, ze nie ma
wyraznej relacji pomiedzy ukonczonymi szkoleniami, a poziomem

kompetencji kandydatéw do pracy.

Potencjat
spoteczny

Najwiekszym  zaufaniem wsréd ucznidw  ostatnich  klas  szkét
ponadgimnazjalnych w Matopolsce sg obdarzane koscioty oraz nauczyciele

i wychowawcy.
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e Poziom kapitatu spotecznego wsrdéd oséb mtodych jest niski. Ponad 2/3
badanych mtodych Matopolan (uczniow liceéw ogodlnoksztatcacych,
profilowanych, technikéw i zasadniczych  szkét zawodowych)

odpowiedziato, ze wiekszosci ludzi nie mozna ufad.

Bariery wejscia na rynek pracy, ktorych doswiadczajg osoby mtode

Wyrdzniono szereg problemoéw wspdlnych, dla oséb mtodych wchodzgcych na rynek pracy. Czynniki
te wptywajg na start zawodowy oséb mtodych i s3 uwarunkowane przestankami o charakterze socjo-

ekonomicznym. Mozna wsrdd nich wskazaé:

niewielkie doswiadczenie zawodowe i doswiadczenie w pracy lub jego brak,

— niewystarczajgce umiejetnosci poszukiwania pracy,

— kompetencje czesci os6b mtodych nie sg dostosowane do potrzeb rynku pracy,
— niewielka liczba ofert pracy dla 0séb bez doswiadczenia zawodowego,

— niskie zarobki i matg atrakcyjnosc¢ ofert pracy,

stereotyp mtodego, niedoswiadczonego pracownika.

Zjawiskiem naturalnym jest zardwno niewielkie doswiadczenie zawodowe o0séb mtodych
wchodzacych na rynek pracy, jak i niski poziom umiejetnosci pracowniczych. Sg to problemy
o charakterze obiektywnym wynikajgce z wieku, ale takze charakteru Sciezki edukacyjnej, ktora
w niewielkim stopniu uwzglednia zdobywanie doswiadczenia i umiejetnosci w miejscu pracy.
Wprowadzenie mtodego pracownika w warunki konkretnego stanowiska pracy kazdorazowo wymaga
zaangazowania po stronie pracodawcy, natomiast rozwdj doswiadczenia i umiejetnosci
pracowniczych musi by¢ postrzegany w perspektywie dtugofalowej. Mozliwe jest prowadzenie
dziatah zmniejszajacych skale tych zjawisk zaréwno poprzez rozszerzanie i wzmacnianie praktycznego
wymiaru edukacji zawodowej na poziomie ponadgimnazjalnym, jak i uswiadamianie osobom mtodym
znaczenia zdobywania doswiadczenia w pracy oraz promowanie ws$rdd ucznidw istudentéw
samodzielnego zaangazowania zaréwno w zdobywanie doswiadczenia pracowniczego, czy tez

w aktywnosci spoteczne;.

Zagadnienia kompetencji oséb mtodych i umiejetnosci poszukiwania pracy byty podnoszone zaréwno
przez pracodawcdw, instytucje edukacyjne i rynku pracy, jak i samych mtodych. Przyczyny
powyzszych barier wejscia na rynek pracy maja dwojaki charakter. Sg one konsekwencjg
nieadekwatnego systemu edukacji formalnej, ktory w niewystarczajgcym stopniu odpowiada
na potrzeby rynku pracy, a proces ksztatcenia czesto nie nadgza za zmianami technologicznymi
w poszczegdlnych branzach. Nie mozna tu rowniez pomijac sfery preferencji i wyboréw edukacyjnych
0s6b miodych, ktére niejednokrotnie nie korelujg z realiami rynku pracy, ale takze z predyspozycjami
osobowymi; dokonywane sg bez wystarczajgcej wiedzy o konsekwencjach wyboru danej sciezki

edukacji.
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Specyficzne bariery wejscia na rynek pracy w przypadku grup wymagajacych szczegélnego

wsparcia na poziomie krajowym i regionalnym

Osoby mtode, poza barierami , ktdre dotyczg wszystkich oséb mtodych, doswiadczajg réwniez wielu

probleméw specyficznych wynikajacych z sytuacji osobistej, rodzinnej, stanu zdrowia, czy miejsca

zamieszkania. Ponizsze charakterystyki prezentujg zagadnienia odnoszgce sie do takich grup ludzi

mtodych wyrdznionych w ramach pogtebionej diagnozy sytuacji oséb miodych oraz pracy

Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Oséb Mtodych.

Ponizsze charakterystyki prezentujg zagadnienia odnoszace sie do mtodych znajdujacych sie

w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy (adresatéw Poddziatania 1.3.1 PO WER):

mtodych z pieczy zastepczej opuszczajacych piecze,

mtodych matek opuszczajgcych piecze,

— matek przebywajgcych w domach samotnej matki,

— absolwentéw miodziezowych osrodkéw wychowawczych i mtodziezowych osrodkéw

socjoterapii,

— mtodych opuszczajgcych zaktady karne lub areszty Sledcze,

— absolwentéw specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych i specjalnych osrodkow

wychowaweczych.

Mtodzi opuszczajacy piecze zastepczg, w tym miode matki opuszczajgce piecze

Zidentyfikowane -
problemy

niewystarczajgce wsparcie instytucjonalne — niewielkie wsparcie
finansowe po opuszczeniu placowki, brak wiedzy na temat mozliwosci
wsparcia;
niescistosci prawne w systemie opieki spotecznej — uregulowania zawarte
w ustawie o pieczy zastepczej i ustawie o pomocy spotecznej réznicujg
osoby uprawnione do Swiadczen;
problem mieszkaniowy wychowankéw, ktérzy musza opuscié piecze, lecz
nie moga powrdci¢ do swoich rodzin naturalnych;
deficyt kompetencji spofecznych, nieumiejetno$¢ odnalezienia sie
W nowej sytuacji spotecznej po opuszczeniu instytucji pieczy zastepczej;
deficyty w zakresie umiejetnosci poruszania sie w sferze gospodarki;
brak wsparcia ze strony bliskich/ brak wsparcia srodowiska;
niski poziom wyksztatcenia, niska motywacja do kontynuowania nauki;
kontynuacja nauki wymaga podjecia pracy zawodowej;
bariery finansowe:

e brak srodkdw na szkolenia, poszukiwanie pracy,

o brak srodkéw na dojazd i zakwaterowanie w miejscu pracy;
nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe;
przejmowanie negatywnych wzorcéow w wyniku powrotu do Srodowiska
rodzinnego po opuszczeniu pieczy zastepczej;
dziedziczenie postaw bezradnosci;
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— postawa roszczeniowa;
— stygmatyzacja spoteczna;

Wsrad mtodych matek opuszczajgcych piecze:
— dysonans pomiedzy brakiem dojrzatosci emocjonalnej oraz
odpowiedzialnoscig za dziecko i role matki;

— potrzeba zapewnienia opieki nad dzieckiem/dzie¢mi:
e niedostosowane godziny pracy ztobkow i przedszkoli,
o wysokie koszty zapewnienia opieki nad dzieckiem,
e ograniczona mobilnos¢ z uwagi na opieke nad dzieckiem;

— zniechecenie, brak motywacji do poszukiwania pracy;

Matki przebywaja

ce w domach samotnej matki

Zidentyfikowane
problemy

Mtode matki przebywajace w domach samotnej matki poza barierami typowymi
dla mtodych rodzicéw, doswiadczajg rowniez wielu problemow specyficznych
wynikajgcych z samotnego rodzicielstwa oraz braku statego miejsca zamieszkania:
— koniecznos¢ tgczenia samotnego wychowania dziecka z samodzielnoscig;
— brak lub niski poziom wyksztatcenia;
— deficyt kompetencji spotecznych pozadanych przez pracodawcow;
— brak statego miejsca zamieszkania, lek o przyszto$¢ swojg i dziecka;
— zfa sytuacja materialna zwigzana z utraty Zrédfa utrzymania, ktére
zapewniane byfo przez partnera lub innych cztonkéw rodziny;
— trauma zwigzana z doswiadczeniem przemocy;
— brak wsparcia rodziny i bliskich;
— uzaleznienie od pomocy ze strony opieki spotecznej - brak motywacji
do zmiany swojej sytuacji zyciowej, podjecia pracy, usamodzielnienia sie;

Absolwenci mtodziezowych osrodkéw wychowawczych (MOW) i mitodziezowych osrodkéw

socjoterapii (MO
e

Zidentyfikowane
problemy

S —

— problemy emocjonalne, wychowawcze;

— problemy w kontaktach réowiesniczych;

— problemy zdrowotne;

— trudna sytuacja rodzinna i zwigzany z tym brak wsparcia ze strony
bliskich;

— brak lub niski poziom wyksztatcenia, trudnosci edukacyjne;

— weczesne doswiadczenia zawodowe blokujgce rozwdj edukacyjny;

— nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe;

— dziedziczenie postaw bezradnosci, deficyty w zakresie umiejetnosci
poruszania sie w sferze gospodarki;

— negatywne wptywy srodowiska z uwagi na kierowanie do MOS o0s6b,
ktore powinny trafi¢ do placowek typu poprawczego;

— przesztosé kryminalna;

— nieodpowiedni wyglad (blizny, tatuaze);

— nieumiejetnos¢ panowania nad emocjami.
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Mtodzi opuszczajacy zaktady karne lub areszty sledcze

Zidentyfikowane — problem “niesmiatosci wtérnej” na skutek dtugiej izolacji od zycia

problemy w spoteczenistwie;

— brak lub niski poziom wyksztatcenia;

— brak nawyku pracy, brak motywacji do podjecia aktywnosci zawodowej;

—  brak lub niewielkie doswiadczenie zawodowe, czesto
nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe;

— brak kompetencji przydatnych na rynku pracy - kompetencji spotecznych
oraz kompetencji zawodowych;

— negatywny wptyw srodowiska przestepczego podczas pobytu w zaktadzie
karnym;

— brak wsparcia ze strony bliskich;

— postawa roszczeniowa;

— problemy zwigzane z brakiem miejsca zamieszkania, brakiem Zrodet
utrzymania po opuszczeniu jednostki penitencjarnej;

— uzaleznienie od alkoholu lub srodkéw narkotycznych;

— stereotypy na temat oséb opuszczajacych zaktady karne lub areszty
sledcze;

Absolwenci specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych (SOSW) i specjalnych osrodkow
wychowawczych (SOW)

Zidentyfikowane | Absolwenci specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych i specjalnych
problemy osrodkdw  wychowawczych  poza  barierami  typowymi dla  oséb
z niepetnosprawnoscia, doswiadczajg rowniez wielu problemoéw specyficznych:

— obawa rodzicow przed usamodzielnieniem swoich dzieci

(nadopiekunczosc ze strony rodzicow);

— niski poziom wyksztatcenia;

— brak aktywnosci zawodowej;

— stygmatyzacja uczniéw szkét specjalnych;

Diagnoza przyczyn braku aktywnos$ci edukacyjnej lub/i zawodowej mtodych oséb prowadzona
na poziomie subregionalnym nie wykazata istotnych réznic pomiedzy mitodziezg z poszczegdlnych
subregionéw. Postawy mitodych wobec edukacji i rynku pracy, ich oczekiwania wzgledem pracy
i pracodawcow oraz bariery, ktérych doswiadczajg sg jednorodne pod wzgledem rozmieszczenia
terytorialnego. Nie mniej skala i natezenie problemoéw na terenie poszczegdlnych subregiondow jest
zrdznicowana i wynika z charakterystyki spoteczno-ekonomicznej subregionéw. Populacja mtodych
jest jednak zrdznicowana ze wzgledu na wystepujagce w niej podgrupy, ktére poza barierami
dotyczagcymi wszystkich mtodych, doswiadczajg rowniez wielu probleméw specyficznych
wynikajgcych z sytuacji osobistej, rodzinnej, stanu zdrowia, czy miejsca zamieszkania. W analizie
sytuacji oséb mtodych w wojewddztwie Matopolskim wyrdzniono nastepujgce grupy wymagajacego
szczegdlnego wsparcia na lokalnych rynkach pracy:
— o0soby z niepetnosprawnoscia,

— miodzi rodzice,

15|Strona




— o0soby mtode zamieszkate na peryferyjnych obszarach wiejskich,

— mitodzi o niskich kwalifikacjach,

— migranci oraz cztonkowie grup mniejszosci narodowych i etnicznych.

Osoby z niepetnosprawnoscia

Zidentyfikowane
problemy

deficyty kompetencji spotecznych pozgdanych przez pracodawcow;
automarginalizacja, czesto wynikajaca z niskiej samooceny;
demotywowanie o0s6b z niepetnosprawnoscia do podejmowania
aktywnosci zawodowej przez najblizszych;

zréznicowanie problemow oséb z niepetnosprawnoscia w zaleznosci
od typu i stopnia niepetnosprawnosci;

czesto stan zdrowia utrudniajgcy zachowanie petnej dyspozycyjnosci;
nizsza optacalnos¢ podjecia zatrudnienia - strach przed utratg swiadczen
i transferow;

bariery architektoniczne i komunikacyjne utrudniajgce dojazdy do pracy,
w szczegolnosci komunikacjg publiczng pomiedzy miejscowosciami;
niedostosowanie miejsc pracy do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia;
niechec¢ czesci pracodawcdéw do zatrudniania oséb z niepetnosprawnoscia
ze wzgledu na dodatkowe uprawnienia os6b niepetnosprawnych (krétsze
godziny pracy, wieksza liczba dni wolnych od pracy);

stereotyp pracownika z niepetnosprawnosciy;

niewielka liczba ofert pracy dla oséb z niepetnosprawnoscig, niewielka
liczba Zaktadéw Pracy Chronionej oraz Zaktadow Aktywizacji Zawodowej;
wsrdd oséb miodych z obszaréw wiejskich niejednokrotnie wystepuja
niepetnosprawnosci niezdiagnozowane, w tym gtéwnie z obszaru
niedostosowania spofecznego lub choréb psychicznych. Brak diagnozy
wigze sie z niskg Swiadomoscig rodziny/ srodowiska lub obawg przed
stygmatyzacja spoteczng;

Mtodzi rodzice

Zidentyfikowane
problemy

potrzeba zapewnieniem opieki nad dzieckiem/dzieémi:

e niedostosowane godziny pracy ztobkdéw, przedszkoli, Swietlic

szkolnych do godzin pracy,

o wysokie koszty zapewnienia opieki nad dzieckiem,

e ograniczona mobilnos¢ z uwagi na opieke nad dzieckiem;
bariery komunikacyjne (niedopasowanie czasu odjazdéw komunikacji
transportu zbiorowego do godzin pracy, zbyt wysokie koszty codziennego
dojazdu do pracy);
stereotyp kobiety petnigcej funkcje opiekuricze;
wypadanie z rynku pracy ze wzgledu na dtugotrwaty brak kontaktu z praca
przy zmieniajacych sie wymaganiach zawodowych;
dezaktualizacja kwalifikacji zawodowych w zwigzku z przerwa zwigzang
z wychowaniem dziecka;
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zagrozenie czestszymi absencjami mtodych rodzicéw;

zniechecenie, brak motywacji do poszukiwania pracy;

niewielu pracodawcow stosuje elastyczne formy organizacji pracy;

w przypadku pracy w niepetnym wymiarze uzyskiwane wynagrodzenie nie
rekompensuje kosztéw opieki nad dzieckiem;

trudniejsza sytuacja kobiet petnigcych funkcje opiekuncze wystepuje
w szczegblnosci na peryferyjnych obszarach wiejskich, w szczegdlnosci
tych o ugruntowanych tradycjach migracji ekonomicznych, oraz
w subregionach, w ktérych utrzymuja sie silne przekonania spoteczne
o zaletach tradycyjnego podziatu rdél rodzinnych (podhalanski,
nowosgadecki, tarnowski);

Osoby mtode zamieszkate na peryferyjnych obszarach wiejskich

Zidentyfikowane
problemy

ograniczony lokalny rynek pracy:

e ograniczona liczba miejsc pracy, w szczegdlnosci dla oséb
posiadajgcych wyksztatcenie Srednie ogdlne oraz wyksztatcenie
wyzsze humanistyczne, a co za tym idzie podejmowanie pracy
ponizej posiadanych kwalifikacji,

e mata liczba pozarolniczych miejsc pracy na obszarach wiejskich,

e niskie wynagrodzenie oferowane przez lokalnych pracodawcow;
utrudniony dojazd do miejscowosci oferujgcych miejsca pracy
(niedopasowanie czasu odjazdéw komunikacji transportu zbiorowego do
godzin pracy, zbyt wysokie koszty codziennego dojazdu do pracy);
ograniczona  dostepnos¢ infrastruktury edukacyjnej, mozliwosci
ksztatcenia pozaszkolnego, podnoszenia kwalifikacji zawodowych;
obowigzki w gospodarstwie rolnym;
bariery psychologiczne i niska samoocena mieszkancow wsi;
bariery finansowe (brak srodkéw na dojazd i zakwaterowanie, obawa
przed narazaniem rodzicow na koszty);
nieadekwatny system ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnych
rynkow pracy;

Mtodzi o niskich kwalifikacjach

Zidentyfikowane
problemy

brak lub niski poziom wiedzy na temat mozliwosci dalszego ksztatcenia,
podnoszenia kwalifikacji, sytuacji na lokalnych rynkach pracy oraz metod
poszukiwania pracy;

brak kwalifikacji poszukiwanych przez lokalnych pracodawcéw;
niedostosowanie kwalifikacji zawodowych do potrzeb lokalnych rynkéw
pracy;

niski poziom wyksztatcenia;

brak doswiadczenia zawodowego lub nieudokumentowane doswiadczenie
zawodowe;

brak srodkéw finansowych na podnoszenie kwalifikacji zawodowych;

niska motywacja do dalszej nauki;
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Migranci oraz cztonkowie grup mniejszosci narodowych i etnicznych

Zidentyfikowane
problemy

nieznajomosc¢ jezyka polskiego lub brak ptynnosci w porozumiewaniu sie
jezykiem polskim;

kwalifikacje nie odpowiadajace potrzebom lokalnych rynkéw pracy;

brak dokumentéw potwierdzajgcych wyksztatcenie;

nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe;

nieznajomos¢ przepisow prawa obowigzujgcych w danym panstwie, brak
wiedzy na temat sytuacji na rynku pracy;

stereotypy zwigzane z pochodzeniem etnicznym/ narodowym lub
wyznawana religia;

brak wiedzy pracodawcow na temat zasad zatrudniania cudzoziemcow;
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Rekomendacje w zakresie wspierania osob mtodych na rynku pracy

Funkcjonowanie
Matopolskiego
Partnerstwana @
rzecz Oséb
Mtodych

Sposoby

docierania do

0s6b mtodych

z grupy NEET

Wspieranie
mtodych
wymagajacych
zintensyfikowanego

wsparcia

Wspieranie
mtodych na
regionalnym
rynku pracy

I. Rekomendacje dla instytucji rynku pracy w zakresie sposobu dotarcia do osoéb
miodych z grupy NEET

Cel: Skuteczne docieranie do 0séb mtodych z grupy NEET z informacjg o inicjatywach aktywizacyjnych

Kluczowym elementem decydujgcym o sukcesie wsparcia edukacyjnego i zawodowego
adresowanego do mtodych osdéb jest dotarcie do mtodych z informacjg o mozliwosciach wsparcia,
rekrutacja uczestnikdéw projektu oraz utrzymanie ich zainteresowania udziatem w projekcie
az do momentu faktycznej poprawy ich sytuacji edukacyjnej lub zawodowe;j.

Poszczegdlne grupy miodych oséb mogg mie¢ utrudniony dostep do informacji m.in. z uwagi
na zréznicowane mozliwosci uczestnictwa w zyciu spotecznym na przyktad ze wzgledu na zty stan
zdrowia. Istotne jest wiec dopasowanie kanatéw komunikacyjnych oraz tresci komunikatow
do konkretnej grupy, do ktérej adresowane jest wsparcie. Aby zacheci¢ mtodych do uczestniczenia
w projekcie nie wystarczy tylko kierowa¢ informacji do mtodych oséb, nalezy takze oddziatywad
na rodzicow, ktorzy majg duzy wplyw na wybory edukacyjne i zawodowe swoich dzieci.
Dla powodzenia procesu rekrutacji istotne jest takze doswiadczenie podmiotu w docieraniu
do mtodych o specyficznych problemach na rynku pracy, jego silne powigzanie z lokalng
spotecznoscig uwzgledniajgce znajomosé realiow lokalnego rynku pracy i spotecznosci, a takze
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doswiadczenie we wspdtpracy z innymi podmiotami dziatajgcymi na danym terenie na rzecz

spotecznosci lokalnej.

Sposoby docierania do mtodych oséb z ofertg wsparcia edukacyjnego lub/i zawodowego

Kanaty — kontakt bezposredni z osobg mtoda:

komunikacyjne e spotkania indywidualne (np. z doradcg zawodowym, ktéry

posiada umiejetno$¢ odpowiedniego przekazywania informac;i
oraz motywowania do podejmowania dziatan),

e spotkania grupowe — w szczegdlnosci docieranie z informacja
do ucznidw z ostatnich klas szkét zawodowych i srednich,

e informacje przekazywane w sposéb nieformalny, tzw. poczta
pantoflowa — informacje przekazywane poprzez wykorzystanie
sieci kontaktow oséb mtodych,

e organizacja targéw edukacyjnych, targéw pracy,

e spotkania w miejscu zamieszkania - w szczegdlnosci
w odniesieniu do oséb z niepetnosprawnoscig, ktérym czesto
trudno wyj$é z domu z uwagi na bariery architektoniczne lub lek
przed wyjsciem z domu/ spotkaniem z obcymi ludzmi;

— docieranie za posrednictwem Internetu:

e portale spotecznosciowe (m.in. Facebook, Instargram, Snapchat)
— wymaga interakcji pomiedzy osobg prowadzacg konto
na portalu spotecznosciowym, a osobami mtodymi;

e aplikacje na smartfony,

e portale z ogtoszeniami lokalnymi,

e |okalne portale informacyjne,

e strony internetowe instytucji publicznych zajmujacych sie
edukacja i aktywizacjg oséb mtodych (m.in. strony wojewddzkich
urzedoéw pracy, powiatowych urzedéw pracy, osrodkéw pomocy
spotecznej, powiatowych centréw pomocy rodzinie, szkét, uczelni
wyzszych, biur karier);

— wilaczanie w informowanie mtodziezy o mozliwosciach wsparcia instytucji
lokalnych dziatajgcych na rzecz wsparcia ludzi mtodych lub
reprezentujgcych mtodych oraz instytucji majgcych czesty kontakt
z mtodziezg (m.in. szkdt, klubédw sportowych, $wietlic profilaktycznych,
instytucji kultury, instytucji wyznaniowych);

— wiaczenie w proces informowania instytucji/ organizacji dziatajgcych
na rzecz grup mtodych w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, m.in.
specjalnych osrodkéw wychowawczych, specjalnych osrodkéw szkolno-
wychowawczych, mtodziezowych osrodkdow wychowawczych,
mtodziezowych osrodkdw socjoterapii, poradni psychologiczno-
pedagogicznych, centrow rehabilitacji oséb z niepetnosprawnoscia,
osrodkow terapeutycznych;

— docieranie do mtodych za posrednictwem idoléw/ autorytetéw osdb
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mtodych, oséb cieszacych sie wsrdd mtodych popularnoscia (blogerdéw,
vlogerdw, YouTuberdw), lideréw subkultur lokalnych;

plakaty informacyjne w miejscach gdzie gromadzi sie mfodziez (szkotach,
uczelniach wyzszych, klubach sportowych, klubach fitness, sitowniach,
pub-ach, dyskotekach, galeriach handlowych) oraz w miejscach gdzie
gromadzg sie rodzicie mtodych oséb (urzedach, osrodkach zdrowia,
instytucjach kultury, centrach handlowych);

gadzety promocyjne, atrakcyjne dla mtodych (np. odblaski, notesy,
dtugopisy, power banki) — wymuszajg na mtodych ,regute wzajemnosci”;
informacje, audycje w mtodziezowych stacjach radiowych;

reklamy telewizyjne;

przekazywanie informacji, organizacja stoisk informacyjnych, rozdawanie
ulotek podczas koncertéw, wydarzen sportowych, sSwigt i targow
lokalnych;

Sposdb
sformutowania
komunikatu

przekaz oparty o jezyk korzysci — pokazanie mtodej osobie bezposrednich
korzysci w krotkiej perspektywie (ukonczenie szkolenia, mozliwos¢
odbycia stazu, wsparcie finansowe — zwrot kosztow dojazdéw,
stypendium szkoleniowe, stypendium stazowe, srodki na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej) oraz diugiej perspektywie (np. mozliwosé
zatrudnienia w branzy oferujgcej wysokie wynagrodzenie po ukonczeniu
specjalistycznego kursu w projekcie);

informacja prosta, nie skomplikowana dla mtodego odbiorcy;

komunikat w jezyku atrakcyjnym i zrozumiatym dla szerokiego grona
mtodych osdb;

tres¢ informacji dopasowana do profilu odbiorcéw, tj. do konkretnej
grupy mtodych;

komunikat angazujgcy mtodych, szczegdlnie w odniesieniu do informacji
umieszczanych na portalach spoteczno$ciowych;

Rekrutacja
uczestnikow

rekrutacja uczestnikow do projektéw powinna by¢ potaczona ze wstepna
diagnoza indywidualnej sytuacji mitodego cztowieka, co pozwoli
na bardziej efektywna pracg z uczestnikiem na etapie tworzenia IPD
i indywidualnej sciezki wsparcia aktywizacyjnego;

majac na uwadze znaczacg mobilnos¢ oséb miodych i sktonnos¢
do zmiany decyzji, zasadne jest by rekrutacja miata charakter ciggty
lub decyzja o przyjeciu danej osoby do projektu nastepowata w mozliwie
krétkim czasie po rozpoczeciu rekrutacji;

informacje o projektach, mozliwosci wsparcia, formularze rekrutacyjne
iinne kluczowe dokumenty powinny by¢ formutowane w sposdb
zrozumiaty dla potencjalnych uczestnikow;

informacja dla potencjalnych uczestnikdw powinna akcentowaé osobie
mtodej realne korzysci z zaangazowania w zmiane sytuacji zawodowej,
dostarczac informacji o realnych ramach czasowych udziatu w projekcie;
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Zidentyfikowane ryzyka

Ryzyko

Dziatania zaradcze

Metody, sposoby i terminy
rekrutacji uczestnikow projektow
nie dostosowane do
charakterystyki grupy NEET

IP POWER zawrze w regulaminie konkursu informacje
o zaleceniach wynikajgcych z Rekomendacji w zakresie
sposobu formutowania komunikatu do mtodych oraz
prowadzenia rekrutacji.

Szkolenia dla KOP beda uwzgledniaty tematyke docierania
z informacja do mtodych z grupy NEET i formutowania
komunikatéw  informacyjnych, a takie zalecen
dot. rekrutacji  uczestnikéw. W efekcie zalecenia
wynikajgce z Rekomendacji bedg elementem standaryzacji

procesu oceny projektéw.

Zasieg podejmowanych dziatan
informacyjnych bedzie zbyt maty
by skutecznie dotrze¢ z informacja
o inicjatywach aktywizacyjnych

do grupy NEET

W  przypadku grup, ktérych aktywizacja wymaga

zaangazowania rodziny, dziatania informacyjno-

promocyjne  powinny by¢ réwniez adresowane
do otoczenia mtodych z grupy NEET.

Dziatania informacyjno-promocyjne finansowane
ze Srodkdw PT POWER bedg uwzglednialy potrzebe
szerokiego docierania z informacja do oséb mtodych
zgrupy NEET i ich otoczenia (np. rodzicow, rodziny,

spotecznosci lokalnych).

Projekty adresowane do oséb
mtodych s3 realizowane przez
podmioty z niewielkim
doswiadczeniem w zakresie
wspierania spotecznosci lokalnej
albo okreslonej grupy odbiorcow

Kryteria okreslone w Rocznych Planach Dziatania
uwzgledniajg doswiadczenie w zakresie wspierania
spotecznosci lokalnej albo okreslonej grupy odbiorcow.
Szkolenia dla KOP beda uwzgledniaty tematyke
doswiadczenia w zakresie wsparcia grup oséb mtodych
i lokalnego ,zakotwiczenia” podmiotéw aplikujgcych,
co pozwoli na standaryzacje oceny projektow.

Wskazniki
Wskaznik Wartos¢ Monitorowanie
docelowa

Liczba Rocznych Plandw Dziatania uwzgledniajgcych Min. 2 W oparciu o RPD dla

kryterium doswiadczenia projektodawcow Osi | POWER

Liczba kampanii informacyjnych w regionie Min. 2 Sprawozdania z dziatan

adresowanych do mtodych z grupy NEET informacyjno-
promocyjnych

Liczba cztonkéw KOP przeszkolonych w zakresie zalecen Min. 20 Informacje uzyskane od

dot. docierania z informacjg i rekrutacji grupy NEET IP Osi | POWER
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Il. Rekomendacje dla realizacji regionalnych dziatan dla mtodziezy 2016 — 2023

Cel: Skuteczne wtaczanie osdb mtodych z grupy NEET na rynek pracy w Matopolsce

Osoby mtode NEET nie stanowig grupy jednorodnej. Tym samym na etapie indywidualnej diagnozy

konieczne jest okreslenie charakterystycznych barier wejscia na rynek pracy, jak i motywacji do

zmiany sytuacji edukacyjno-zawodowej.

Osoby zmotywowane

Osoby o niskim poziomie motywacji

Wsparcie ,,szyte na miare” i komplementarne
do potrzeb mtodego cztowieka

Wsparcie ,szyte na miare” i komplementarne do
potrzeb mtodego cztowieka

Podmiotowy system wsparcia

Podmiotowy system wsparcia

Wysoka jakos¢ pomocy osobom mtodym

Wysoka jako$¢ pomocy osobom mtodym

Rozwigzania wspierajgce uczenie
w warunkach pracy

sie

Rozwigzania wspierajgce uczenie sie w warunkach
pracy

Wspotpraca z pracodawcami

Wspotpraca z pracodawcami

Wsparcie psychologiczne, motywacyjne

i towarzyszace

Diagnoza i wspotpraca miedzyinstytucjonalne

Opiekun lub mentor osoby mtode;j

Wczesne i  zindywidualizowane  docieranie

z informacja

Regionalne projekty wspierajgce mtodych

1. Woystepujg zaréwno uniwersalne, jak i charakterystyczne bariery wejscia na rynek pracy

poszczegdlnych grup osdéb miodych. Projekty i udzielane wsparcie powinny odpowiadaé

na specyficzne problemy danej

grupy, przy réwnoczesnym zapewnieniu

zindywidualizowanych $ciezek wsparcia dla pozostajacych bez zatrudnienia oséb mtodych.

2. Zaplanowane w projektach grupy docelowe i ramowe $ciezki wsparcia powinny odpowiadaé

zdiagnozowanej specyfice subregionalnych lub lokalnych rynkéw pracy.

3. W celu zagwarantowania wysokiej jakosci wsparcia dedykowanego przedstawicielom

poszczegdlnych grup oséb miodych niezbedne jest by podmiot lub partnerstwo realizujgce

projekt posiadato doswiadczenie we wspieraniu okreslonej grupy oséb mitodych, jak

i Swiadczeniu ustug wsparcia, ktére zostaty zaplanowane.

Jakosc¢ udzielanego wsparcia

1. Niezbedne jest wprowadzanie

standardéw

jakosci poszczegdlnych form wsparcia

i ich regularna weryfikacja podczas realizacji projektu, w tym réwniez w ramach badan

ewaluacyjnych.

2. Profesjonalne posrednictwo pracy jest czynnikiem warunkujgcym jakos¢ i adekwatnosé

Sciezki aktywizacji zawodowej osoby mtodej. Nie moze mieé ono charakteru jednorazowego,

lecz powinno stanowi¢ ustuge przeplatajgca sie przez catg Sciezke aktywizacji, pozwalajaca
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na monitorowanie i ocene postepdéw uczestnika. Posrednictwo pracy ma pobudzaé
do dziatania, kreowac¢ $wiadomosé i odpowiedzialnosé uczestnika, a nie z niej zwalniac.
Szkolenia powinny uwzglednia¢ indywidualne Iluki kompetencyjne o0séb mtodych
i jednoznacznie wynikaé¢ z okreslonej z doradcg zawodowym Sciezki aktywizacji i rozwoju
zawodowego.

Program stazu i jego realizacja powinny by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb osoby
mtodej, oraz skutkowa¢ wyposazeniem mtodego pracownika w zestaw konkretnych

umiejetnosci zawodowych.

System aktywizacji zawodowej 0s6b mtodych

1.

Koncepcja wsparcia oséb mtodych wypracowana w ramach Matopolskiego Partnerstwa
narzecz Oséb Mtodych wskazuje na dazenie do perspektywy podmiotowe] akcentujgcej
odpowiedzialno$¢ za rozwdj edukacyjno-zawodowy i opartej o $Swiadome decyzje
edukacyjne. Tym samym niezbedne jest opracowanie rozwigzan pozwalajgcych na wdrozenie
podmiotowego systemu wsparcia oséb miodych, ktéry bedzie realizowat koncepcje
odpowiedzialnosci i samodzielnosci. Warunkiem kluczowym mozliwosci zastosowania
rozwigzan podmiotowych jest stworzenie systemu pozwalajgcego na weryfikacje jakosci
i rzetelnosci swiadczenia instrumentow i ustug aktywizacyjnych.

Majac na uwadze zdiagnozowane uniwersalne problemy oséb miodych potrzebne
jest tworzenie rozwigzan wspierajgcych uczenie sie w warunkach pracy, ktére pozwolg
osobom mtodym na rozwdj kwalifikacji i umiejetnosci pracowniczych. Rozwigzania te musza
by¢ tworzone we wspodtpracy z pracodawcami, gdyz ich aktywny udziat jest warunkiem
koniecznym dla stworzenia skutecznego i efektywnego systemu wchodzenia oséb mtodych
na rynek pracy.

Konsekwencjg koncepcji odpowiedzialnosci za rozwdj edukacyjno- zawodowy jest takze
postulat szerszego stosowania zwrotnych instrumentéw wsparcia o0sdéb mtodych.
Zastosowanie rozwigzan wymagajacych ,zwrdcenia” czesci srodkéw zaangazowanych
w aktywizacje oséb miodych skutkuje potrzebg bardziej odpowiedzialnego i przemyslanego
korzystania z instrumentow interwencji publicznej. Przy czym ,zwrotno$¢” mogtaby
wykracza¢ poza sfere finansowgq i odnosié¢ sie do zaangazowania w aktywizacje kolejnych
grup/osdb mtodych np. poprzez mentoring, dzielenie sie dobrymi praktykami

i doswiadczeniem.

Rekomendacje szczegétowe w zakresie grup wymagajacych zintensyfikowanego wsparcia

na regionalnym rynku pracy

Mtodzi rodzice

Zidentyfikowane — potrzeba zapewnieniem opieki nad dzieckiem/dzie¢mi:

problemy e niedostosowane godziny pracy ztobkdw, przedszkoli, $wietlic

szkolnych do godzin pracy,
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o wysokie koszty zapewnienia opieki nad dzieckiem,

e ograniczona mobilnos¢ z uwagi na opieke nad dzieckiem;
bariery komunikacyjne (niedopasowanie czasu odjazdéw komunikacji
transportu zbiorowego do godzin pracy, zbyt wysokie koszty codziennego
dojazdu do pracy);
stereotyp kobiety petnigcej funkcje opiekurcze;
wypadanie z rynku pracy ze wzgledu na dtugotrwaty brak kontaktu z pracg
przy zmieniajacych sie wymaganiach zawodowych;
dezaktualizacja kwalifikacji zawodowych w zwigzku z przerwa zwigzang
z wychowaniem dziecka;
zagrozenie czestszymi absencjami mtodych rodzicow;
zniechecenie, brak motywacji do poszukiwania pracy;
niewielu pracodawcow stosuje elastyczne formy organizacji pracy;
w przypadku pracy w niepetnym wymiarze uzyskiwane wynagrodzenie nie
rekompensuje kosztéw opieki nad dzieckiem;

Proponowane
dziatania

doskonalenie umiejetnosci tgczenia zycia zawodowego z rodzinnym
poprzez uwzglednienie w zindywidualizowanych sciezkach aktywizacji
warsztatbw z  zakresu organizacji czasu pracy, technologii
teleinformatycznych itp.;

stosowanie preferencji i utatwien w dostepie do tworzonych ze srodkéw
publicznych miejsc opieki ztobkowej i przedszkolnej dla rodzicow chcacych
powrdcié do pracy;

wspotpraca z organami/ instytucjami prowadzgcymi ztobki, przedszkola,
Swietlice szkolne w celu dostosowania godzin otwarcia do godzin pracy
rodzicow;

wsparcie mobilnosci geograficznej poprzez wykorzystanie instrumentéw
wsparcia finansowego np. refundacji kosztéw dojazdéw do miejsca pracy,
bondéw na zasiedlenie, mozliwosci zapewnienia opieki nad dzie¢mi, w tym
w miejscowosci wykonywania pracy;

wspotpraca z pracodawcami, gminami, firmami transportowymi w celu
doskonalenia rozwigzan transportowych;

umozliwienie nabycia/ aktualizacji kompetencji zawodowych;
finansowanie kosztdw opieki nad dzieémi na czas udziatu w dziataniach
aktywizujgcych;

promowanie elastycznych form organizacji czasu pracy wsrdd
pracodawcéw i pracownikdw, w tym wsparcie w zakresie rozwigzan
prawnych pozwalajgcych na  uelastycznienie stanowiska pracy
i konkretnych rozwigzan wdrazajgcych elastyczng organizacje stanowisk
pracy dla mtodych rodzicéw;

zapewnienie komplementarnosci pomiedzy dziataniami realizowanymi
w ramach PO WER oraz RPO WM w zakresie zwiekszenia dostepnosci
i jakosci opieki Ztobkowej oraz edukacji przedszkolnej wspierajgcych
aktywizacje zawodowg;
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Zrodta
finansowania
dziatan

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj 2014-2020
— 0s$1-—w zakresie aktywizacji zawodowej os6b mtodych
e Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty pozakonkursowe
e Dziatanie 1.2 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty konkursowe

— 0$ 2 — w zakresie wdrazania narzedzi wspierajgcych réwnosé szans ptci
w matych i srednich przedsiebiorstwach

e Dziatanie 2.1 ROwnos¢ szans mezczyzn i kobiet we wszystkich
dziedzinach w tym w dostepie do zatrudnienia, rozwoju kariery,
godzenia zycia zawodowego i prywatnego

Regionalny Program Operacyjny Wojewdédztwa Matopolskiego 2014-2020:

— 0$ 8 — w zakresie wsparcie dla tworzenia i/lub funkcjonowania
podmiotéw opieki nad dzieckiem do lat 3, w tym Ztobkdw oraz
rozwoju opieki nad dzie¢mi do lat 3 przez dziennego opiekuna

— 0S$ 10 — w zakresie wsparcia istniejagcych i/lub nowotworzonych
placowek przedszkolnych i innych form wychowania przedszkolnego

Fundusz Pracy — rezerwa Ministra Pracy i Polityki Spotecznej

Osoby mtode zamieszkate na peryferyjnych obszarach wiejskich

Zidentyfikowane

problemy

— ograniczony lokalny rynek pracy:

e ograniczona liczba miejsc pracy, w szczegdlnosci dla oséb
posiadajgcych wyksztatcenie $Srednie ogdlne oraz wyksztatcenie
wyzsze humanistyczne, a co za tym idzie podejmowanie pracy
ponizej posiadanych kwalifikacji,

e mata liczba pozarolniczych miejsc pracy na obszarach wiejskich,

e niskie wynagrodzenie oferowane przez lokalnych pracodawcow;

— utrudniony dojazd do miejscowosci oferujagcych miejsca pracy
(niedopasowanie czasu odjazdéw komunikacji transportu zbiorowego
do godzin pracy, zbyt wysokie koszty codziennego dojazdu do pracy);

— ograniczona dostepnos¢ infrastruktury edukacyjnej, mozliwosci
ksztatcenia pozaszkolnego, podnoszenia kwalifikacji zawodowych;

— obowigzki w gospodarstwie rolnym;

— bariery psychologiczne i niska samoocena mieszkarncow wsi;

— bariery finansowe (brak srodkéw na dojazd i zakwaterowanie, obawa
przed narazaniem rodzicéw na koszty);

— nieadekwatny system ksztatcenia zawodowego do potrzeb lokalnych
rynkow pracy;

Proponowane
dziafania

— szkolenia zawodowe, w tym kursy przekwalifikujgce lub doskonalace;
— wsparcie mobilnosci geograficznej oséb mtodych poprzez wykorzystanie
instrumentéw wsparcia finansowego, w tym:
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e refundacji kosztéw dojazdu na szkolenia, staze, do pracy,

e bondw na zasiedlenie;
wspotpraca z pracodawcami, gminami, firmami transportowymi w celu
doskonalenia rozwigzan transportowych;
wykorzystanie instrumentdéw zatrudnienia subsydiowanego;
pomoc doradcy zawodowego, psychologa;
wsparcie aktywnosci spotecznej i wykorzystanie instrumentéw wsparcia
finansowego projektéw lokalnych w kontekscie rozwoju obszaréw
wiejskich;
zapewnienie pomocy biznesowej dla rozpoczynajacych dziatalnosé
gospodarczg na terenach wiejskich — warsztaty z zakresu zaktadania
i prowadzenia wtfasnej dziatalnos$ci gospodarczej, jednorazowe srodki na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej, wsparcie doradcze, ksiegowe;
promocja szkolnictwa zawodowego, dziatania polegajgce na doposazeniu
szkét zawodowych ksztatcgcych w zawodach poszukiwanych przez
lokalnych pracodawcéw;

Zrédta
finansowania
dziatan

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj 2014-2020

0$ 1 — w zakresie aktywizacji zawodowej os6b mtodych
e Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty pozakonkursowe
e Dziatanie 1.2 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty konkursowe

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020:

0$ 9 — w zakresie aktywizacji edukacyjnej, zawodowej lub spotecznej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym oséb niepetnosprawnych
oraz ustug zdrowotnych

0s$ 10 — w zakresie edukacji ogdlnej i zawodowej mtodziezy

Mtodzi o niskich kwalifikacjach

Zidentyfikowane
problemy

brak lub niski poziom wiedzy na temat mozliwosci dalszego ksztatcenia,
podnoszenia kwalifikacji, sytuacji na lokalnych rynkach pracy oraz metod
poszukiwania pracy;

brak kwalifikacji poszukiwanych przez lokalnych pracodawcéw;
niedostosowanie kwalifikacji zawodowych do potrzeb lokalnych rynkéw
pracy;

niski poziom wyksztatcenia;

brak doswiadczenia zawodowego lub nieudokumentowane doswiadczenie
zawodowe;

brak srodkéw finansowych na podnoszenie kwalifikacji zawodowych;
niska motywacja do dalszej nauki;
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Proponowane
dziatania

kompleksowe wsparcie brokera edukacyjnego, ktéry pomoze w doborze
kierunku edukacji, kurséw specjalistycznych, wspierajgcych rozwdj
edukacyjno-zawodowy osoby miodej;

wsparcie doradcy zawodowego;

warsztaty z zakresu aktywnego poszukiwania pracy, przygotowania
dokumentéw aplikacyjnych, autoprezentacji;

szkolenia zawodowe, w tym kursy przekwalifikujgce lub doskonalgce
zakonczone egzaminem kwalifikacyjnym;

szkolenia w zakresie umiejetnosci jezykowych, cyfrowych;

udziat w kwalifikacyjnych kursach zawodowych wraz ze stypendium;

Zrédta
finansowania
dziatan

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj 2014-2020

0O$ 1 — w zakresie aktywizacji zawodowej oséb mtodych
e Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty pozakonkursowe
e Dziatanie 1.2 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty konkursowe

Regionalny Program Operacyjny Wojewdédztwa Matopolskiego 2014-2020:

0$ 9 — w zakresie aktywizacji edukacyjnej, zawodowej lub spotecznej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym osdb niepetnosprawnych
oraz ustug zdrowotnych

0s$ 10 — w zakresie edukacji ogdlnej i zawodowej mtodziezy

Migranci oraz cztonkowie grup mniejszosci narodowych i etnicznych

Zidentyfikowane
problemy

nieznajomos¢ jezyka polskiego lub brak ptynnosci w porozumiewaniu
sie jezykiem polskim;

kwalifikacje nie odpowiadajgce potrzebom lokalnych rynkéw pracy;

brak dokumentéw potwierdzajacych wyksztatcenie;

nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe;

nieznajomosc przepisow prawa obowigzujgcych w danym panstwie, brak
wiedzy na temat sytuacji na rynku pracy;

stereotypy zwigzane z pochodzeniem etnicznhym/ narodowym lub
wyznawana religia;

brak wiedzy pracodawcdéw na temat zasad zatrudniania cudzoziemcow;

w trakcie warsztatéw subregionalnych oraz spotkan z pracodawcami
zwracano szczegdlng uwage na zagadnienie zatrudnienia oséb mtodych
z Ukrainy, Biatorusi w Polsce, wskazujgc na zwiekszone zatrudnienie
migrantéw w zwigzku z brakiem chetnych do podjecia pracy przy poziomie
wynagrodzen oferowanych przez pracodawcéw;

Proponowane
dziafania

organizacja zaje¢ nauki jezyka polskiego lub pokrycie kosztéw nauki jezyka
polskiego;
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— zapewnienie mozliwosci podwyzszenia lub uzupetnienia kwalifikacji
zawodowych pozadanych przez pracodawcéw powigzane ze stypendiami
na kontynuacje edukacji,

— zapewnienie mozliwosci potwierdzania kwalifikacji;

— pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych;

— pomoc prawna;

— szkolenia z zakresu sytuacji na lokalnych rynkach pracy, przepiséw
prawnych regulujgcych zatrudnienie;

— warsztaty w zakresie poszukiwania pracy, przygotowania dokumentéw
aplikacyjnych, autoprezentacji;

— wykorzystanie instrumentéw zatrudnienia subsydiowanego
i wspieranego;

— angazowanie migrantdow oraz cztonkéw grup mniejszosci narodowych
i etnicznych w dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej (m.in. poprzez
wolontariat);

— podnoszenie $wiadomosci spoteczenstw lokalnych na temat migrantow,
mniejszosci etnicznych i narodowych;

— wspotpraca instytucji publicznych, placéwek oswiatowych oraz organizacji
pozarzgdowych zajmujgcych sie wsparciem migrantéw;

Zrédta
finansowania
dziatan

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj 2014-2020
— 0s1-—w zakresie aktywizacji zawodowej os6b mtodych
e Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty pozakonkursowe
e Dziatanie 1.2 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty konkursowe
e Dziatanie 2.7 Zwiekszenie szans na zatrudnienie osdb szczegdlnie
zagrozonych wykluczeniem spotecznym (typ projektu 1 w zakresie
poprawy wyksztatcenia i zatrudnienia cztonkéw spotecznosci
romskiej)
Regionalny Program Operacyjny Wojewdédztwa Matopolskiego 2014-2020:
— 0$9 - w zakresie aktywizacji edukacyjnej, zawodowej lub spotecznej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym osdb niepetnosprawnych
oraz ustug zdrowotnych

Osoby z niepetnosprawnosciami

Zidentyfikowane
problemy

— deficyty kompetencji spotecznych pozgdanych przez pracodawcow;

— automarginalizacja, czesto wynikajgca z niskiej samooceny;

— demotywowanie 0s6b z niepetnosprawnoscia do podejmowania
aktywnosci zawodowej przez najblizszych;

— zréznicowanie probleméw oséb z niepetnosprawnoscia w zaleznosci
od typu i stopnia niepetnosprawnosci;
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czesto stan zdrowia utrudniajgcy zachowanie petnej dyspozycyjnosci;
nizsza optacalnos¢ podjecia zatrudnienia - strach przed utratg swiadczen
i transferow;

bariery architektoniczne i komunikacyjne utrudniajgce dojazdy do pracy,
w szczegolnosci komunikacja publiczng pomiedzy miejscowosciami;
niedostosowanie miejsc pracy do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig;
niechec czesci pracodawcéw do zatrudniania oséb z niepetnosprawnoscia
ze wzgledu na dodatkowe uprawnienia oséb niepetnosprawnych (krotsze
godziny pracy, wieksza liczba dni wolnych od pracy);

stereotyp pracownika z niepetnosprawnoscia;

niewielka liczba ofert pracy dla oséb z niepetnosprawnoscia, nie wielka
liczba Zaktadéw Pracy Chronionej oraz Zaktadow Aktywizacji Zawodowej;

Proponowane
dziatania

indywidualne podejscie — dtugos¢ sciezki wsparcia powinna by¢
uzalezniona od stopnia i rodzaju niepetnosprawnosci oraz
dotychczasowych doswiadczen z pracg jaka dana osoba posiada;
praca z:

e 0soba z niepetnosprawnoscia,

e rodzing,

e pracodawcamii wspétpracownikami;
rozwéj umiejetnosci prospotecznych i kompetencji interpersonalnych
niezbednych w Srodowisku pracy (m.in. z zakresu komunikacji, relacji
z wspotpracownikami, radzenia sobie ze stresem i sytuacjami trudnymi,
wspotdziatania w grupie);
umozliwienie podnoszenia poziomu wyksztatcenia, uzupetnienia edukacji
zapewnienie mozliwosci nabywania lub uzupetnienia doswiadczenia
zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w zakresie wykonywania
danego zawodu;
stopniowe wprowadzanie w Srodowisko pracy 0sbb
z niepetnosprawnoscia najbardziej oddalonych od rynku pracy -
poczynajgc od wolontariatu, poprzez staz, az do pracy etatowej,
wykorzystanie instrumentéw zatrudnienia subsydiowanego
i wspieranego;
zapewnienie wsparcia asystenta osoby z niepetnosprawnoscig w miejscu
pracy lub wsparcia trenera zatrudnienia wspieranego;
dofinansowanie wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla oséb
z niepetnosprawnosciy;
zapewnienie wsparcia (finansowego, prawnego, doradczego) dla
pracodawcy zatrudniajgcego osoby z niepetnosprawnosciami i jego
pracownikdw, w tym w zakresie budowania umiejetnosci wspotpracy
z kolegami/kolezankami z niepetnosprawnoscis;
prowadzenie dziatan informacyjnych ukierunkowanych na mikro, mate
i Srednie przedsiebiorstwa w zakresie uregulowan prawnych i utatwien
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zachecajgcych do zatrudnienia pracownikéw z niepetnosprawnoscig;

— promowanie elastycznych form zatrudnienia i elastycznej organizacji
czasu pracy wsrdd pracodawcéw i 0sdb z niepetnosprawnoscia;

— budowanie postaw przedsiebiorczych, promocja samozatrudnienia
i przedsiebiorczosci spotecznej - warsztaty z zakresu
zaktadania i prowadzenia  wtasnej dziatalnosci gospodarczej lub
spotdzielni socjalnej;

— praca z rodzicami/ opiekunami prawnymi oséb z niepetnosprawnoscia
by nie blokowaty ich aktywno$ci edukacyjnej i zawodowej;

— koniecznos¢ poprawy wspoétpracy pomiedzy instytucjami publicznymi
(urzedami, szkotami), a organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi
na rzecz wsparcia oséb z niepetnosprawnoscia;

— zapewnienie komplementarnosci pomiedzy projektami realizowanymi
wramach POWER oraz RPO WM adresowanymi do o0soéb
z niepetnosprawnoscig w celu wykorzystania efektu synergii pomiedzy
projektami;

Zrédta
finansowania
dziatan

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj
— 0s1-—w zakresie aktywizacji zawodowej os6b mtodych
e Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy
na regionalnym rynku pracy - projekty pozakonkursowe
e Dziatanie 1.2 Wsparcie osd6b mtodych pozostajgcych bez pracy
na regionalnym rynku pracy - projekty konkursowe
e Dziatanie 1.3 Wsparcie o0s6b mtodych znajdujacych sie
w szczegolnie trudnej sytuacji
— 0s 2 — w zakresie wzmocnienia potencjatu instytucji dziatajgcych na rzecz
wiaczenia spotecznego
e Dziatanie 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna
e Dziatanie 2.6 Wysoka jakos¢ polityki na rzecz wiaczenia
spotecznego i zawodowego oséb niepetnosprawnych
Regionalny Program Operacyjny Wojewdédztwa Matopolskiego 2014-2020:
— 0$9— w zakresie aktywizacji edukacyjnej, zawodowej lub spotecznej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym oséb niepetnosprawnych
oraz ustug zdrowotnych

— 0$ 10 — w zakresie edukacji ogdélnej i zawodowej mtodziezy, w tym
mtodziezy z niepetnosprawnosciami
Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
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Zidentyfikowane ryzyka

Ryzyko

Dziatania zaradcze

Niewystarczajgce wsparcie grup
zidentyfikowanych jako grupy
znajdujgce sie w szczegdlnej
sytuacji na regionalnym rynku
pracy

Koncepcja realizacji projektow dedykowanych dla

zidentyfikowanych grup docelowych.

Zasieg podejmowanych dziatan
bedzie zbyt maty by zapewni¢
skuteczne wsparcie oséb mtodych
na catym obszarze Matopolski

Koncepcja realizacji projektéw  subregionalnych,
pozwalajgcych na zapewnienie zindywidualizowanego
i kompleksowego wsparcia oséb mtodych we wszystkich

subregionach wojewédztwa.

Projekty adresowane do oséb
mtodych sg realizowane przez
podmioty z niewielkim
doswiadczeniem w zakresie
wspierania spotecznosci lokalnej
albo okreslonej grupy odbiorcow

Kryteria okreslone w Rocznych Planach Dziatania
uwzgledniajg doswiadczenie w zakresie wspierania
spotecznosci lokalnej albo okreslonej grupy odbiorcow

Szkolenia dla KOP beda
doswiadczenia w zakresie wsparcia grup oséb mtodych

uwzgledniaty tematyke

i lokalnego ,zakotwiczenia” podmiotéw aplikujgcych,
co pozwoli na standaryzacje oceny projektow.

Projekty w niewystarczajgcym
stopniu beda oferowaty
zindywidualizowane i podmiotowe
Sciezki wsparcia

Wprowadzenie  kryteriow  akcentujgcych  potrzebe

aktywnego angazowania uczestnikbw w tworzenie
i realizacje sciezek wsparcia.
Premiowanie  projektéw

oferujacych  podmiotowe

instrumenty pomocy uczestnikom np. formy bonowe.

Wskazniki

Wskaznik Wartos$¢é docelowa Monitorowanie
Liczba Rocznych Planow Dziatania Min. 1 W oparciu o RPD dla
uwzgledniajacych rekomendacje Osi | POWER
Liczba oséb bezrobotnych z grupy NEET objetych 21000 SL 2014 -
wsparciem monitorowanie

w okresie rocznym

Liczba o0séb biernych zawodowo z grupy NEET 3 000 SL 2014 —

objetych wsparciem

monitorowanie
w okresie rocznym

Liczba cztonkéw KOP przeszkolonych w zakresie

rekomendacji

Min. 20 Informacje uzyskane od

IP Osi | POWER
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Illl. Rekomendacje dla realizacji dziatan wspierajagcych mtodych wymagajacych

zintensyfikowanego wsparcia1 tj. grup docelowych Dziatania 1.3 PO WER

Cel: Skuteczna identyfikacia oséb z grup wymagajgcych wsparcia, ktére mogag zostaé objete

dziataniami aktywizacyjnymi i wtaczanie ich na rynek pracy

Osoby mtode NEET nie stanowia grupy jednorodnej. Tym samym na etapie indywidualnej diagnozy
konieczne jest okresdlenie charakterystycznych barier wejscia na rynek pracy, jak i motywac;ji
do zmiany sytuacji edukacyjno-zawodowej. Posréd osdb z grup wymagajgcych zintensyfikowanego
wsparcia szczegdlnie istotna jest diagnoza uwzgledniajgca realng motywacje do podjecia zatrudnienia
oraz pogtebiona diagnoza uwzgledniajgca mozliwos¢ trwatej aktywizacji zawodowej. W efekcie
zdiagnozowanych charakterystycznych barier wejscia na rynek prac wyraznie widoczna jest potrzeba

realizacji dziatan o charakterze sekwencyjnym:

— pogtebiona diagnoza sytuacji spotecznej, edukacyjnej, zawodowej, rodzinnej uczestnika;
— identyfikacja destymulatnéw w podejmowaniu aktywnosci zawodowej;
— w oparciu o przeprowadzona diagnoze okreslenie Sciezki wsparcia uwzgledniajgce;j:

o wykorzystanie instrumentéw z zakresu integracji spotecznej,

o wykorzystanie instrumentéw z zakresu aktywizacji zawodowej.

Do projektéw aktywizacyjnych powinny byé kierowane osoby, w przypadku ktérych przeprowadzona
diagnoza daje realng szanse na trwatg zmiane sytuacji zawodowej, a w efekcie podjecie zatrudnienia.
Osoby, w przypadku ktérych zdiagnozowano wyzszy poziom ztozonosci sytuacji problemowej
i znaczaca liczbe destymulantéw, powinny by¢ kierowane do projektéw o charakterze integracyjnym,
a dopiero nastepnie do projektow aktywizacyjnych.

Whioski z diagnozy grup oséb mtodych wymagajacych zintensyfikowanego wsparcia

1. W przypadku grup w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, ktdre sg adresatami wsparcia
w Poddziataniu 1.3.1 PO WER, kluczowe znaczenie majg charakterystyczne bariery wejscia
na rynek pracy poszczegdlnych grup oséb mtodych, ktérych waga i znaczenie dominuje
nad problemami uniwersalnymi.

2. Charakterystyczne bariery wejscia na rynek pracy majg charakter wielowymiarowy i ztozony,
a ich wzajemna wspodtzaleznos¢ warunkuje proces skutecznej aktywizacji. Majgc na uwadze
zakres i specyfike probleméw zdiagnozowanych w przypadku poszczegdlnych grup, nalezy
zwrocié uwage, ze zazwyczaj wymagajg one okreslenia dtugoterminowej Sciezki
kompleksowego wsparcia, w tym tgcznego zastosowania instrumentéw z zakresu aktywizacji

zawodowej i integracji spoteczne;j.

' Grupy te na etapie diagnozy zostaty okreslone jako grupy w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy. Nie mniej na etapie konsultacji
wstepnej wersji zestawu Rekomendacji wskazano, ze stosowana terminologia ma wydzwiek negatywny, dodatkowo hamujgcy potencjalng
aktywnos¢ na rynku pracy. Tym samym niezbedna stato sie przyjecie terminologii, ktéra nadawataby pozytywny wydzwiek podejmowanym
dziataniom oraz akcentowata im wymiar proaktywny.
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Wsparcie udzielane osobom w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy

1. Wnhnioski z wywiadéw grupowych jednoznacznie wskazujg na zagrozenia zwigzane z auto
marginalizacjg poszczegdlnych grup oséb mtodych w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy
i obawg przed stygmatyzacjg ze wzgledu na niekorzystng sytuacje osobistg. Czynniki
te skutkujg potrzebg realizacji projektéw dedykowanych dla poszczegdlnych grup, badz
co najmniej tworzenia podgrup o jednolitej charakterystyce w ramach realizowanych
projektéw. Ma to kluczowe znaczenie nie tylko dla przygotowania poprawnej diagnozy grupy
docelowej, ale réwniez doboru S$ciezek wsparcia dostosowanych do specyficznych barier
poszczegdlnych grup.

2. Projekty i udzielane wsparcie powinny odpowiadac na specyficzne problemy danej grupy,
przy rdwnoczesnym zapewnieniu zindywidualizowanych Sciezek wsparcia dla pozostajgcych
bez zatrudnienia oséb mtodych.

3. Kluczowym wyznacznikiem pracy z osobg mtodg powinien by¢ nacisk na samodzielnosg,
aktywnos¢ i zaangazowanie mfodego cztowieka w okreslenie i realizacje indywidualnej sciezki
aktywizacji. Przeprowadzone badania oraz spotkania eksperckie jednoznacznie wskazaty,
ze realna zmiana sytuacji osoby mtodej jest mozliwa tylko i wytgcznie w przypadku wsparcia,
ktore bedzie aktywnie angazowato mtodego cztowieka, wymagato od niego czynnego
i Swiadomego udziatu w tworzeniu i wdrazaniu kolejnych etapéw niezbednych do trwatej
zmiany sytuacji zyciowej i zawodowe;j.

4. Ze wzgledu na charakter probleméw specyficznych dla poszczegdlnych grup w najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy zasadne jest zagwarantowanie dostepu do szeregu ustug
o charakterze towarzyszacym, adekwatnie do charakterystyki grupy, np. wsparcia
psychologicznego, motywacyjnego, prawnego, coachingu Iub mentoringu, treneréw
zatrudnienia wspieranego lub innych adekwatnych rozwigzan.

5. Wsparcie o charakterze psychologicznym i motywacyjnym moze by¢ realizowane zaréwno
jako wsparcie indywidualne, jak i w formie spotkan grupowych. W przypadku spotkan
grupowych nalezy tworzy¢ grupy o jednorodnej charakterystyce, co bedzie sprzyjato wiekszej
otwartosci uczestnikow na wzajemng wymiane doswiadczen, tworzenie relacji o charakterze
pozytywnym i wspierajgcym.

6. Ze wzgledu na charakterystyke barier specyficznych poszczegdlnych grup docelowych
waznym elementem wsparcia powinno by¢ réwniez zapewnienie statego ,opiekuna”
uczestnika po stronie beneficjenta, ktory bedzie wspierat osobe mtodg w poszczegdlnych
etapach Sciezki aktywizacji i zmiany sytuacji zawodowej, udzielat jej biezgcego wsparcia,
monitorowat zaangazowanie mtodego cztowieka w proces aktywizacji.

7. Majac na uwadze charakter probleméw, jakich doswiadczajg osoby w najtrudniejszej sytuacji
na rynku pracy, beneficjent realizujacy projekt, powinien na etapie diagnozy indywidualnej
sytuacji uczestnika i realizacji zindywidualizowanego wsparcia uwzgledni¢ mozliwosc/
potrzebe utrzymywania kontaktéw z wiasciwymi instytucjami publicznymi odpowiedzialnymi
za monitorowanie sytuacji oséb mtodych w szczegdlnie trudnej sytuacji np. kuratorami,

pracownikami socjalnymi, itp. Wsparcie realizowane w projekcie powinno uwzgledniaé
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mozliwo$¢ informowania uczestnika o innych formach wsparcia, ktére bedg przyczyniaty sie
do trwatej zmiany jego sytuacji zyciowej i zawodowej.

Konsekwencja koncepcji odpowiedzialnosci za rozwdj edukacyjno- zawodowy jest takze
postulat szerszego stosowania zwrotnych instrumentdéw wsparcia oséb mtodych. Przy czym
w przypadku grup w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy ,,zwrotnos¢” powinna odnosic¢ sie
do zaangazowania spotecznego, woluntarnego lub odnosi¢ sie do zaangazowania
w aktywizacje kolejnych grup/oséb mtodych doswiadczajgcych analogicznych problemoéw
np. poprzez mentoring, dzielenie sie dobrymi praktykami i wtasnym doswiadczeniem.
Zatrudnienie oséb mtodych z grup w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy niejednokrotnie
bedzie wymagato pracy z potencjalnym pracodawcom, zapewnienia mu petnej informacji
uczestniku, mozliwosciach i wyzwaniach zwigzanych z zatrudnieniem osoby w trudniejszej

sytuacji osobistej/zyciowej, zastosowanie zachet do zatrudnienia.

Doswiadczenie podmiotdw realizujgcych projekty

1.

W celu zagwarantowania adekwatnosci i wysokiej jakosci wsparcia dedykowanego
przedstawicielom poszczegdlnych grup oséb miodych w najtrudniejszej sytuacji na rynku
pracy niezbedne jest by podmiot lub partnerstwo realizujgce projekt posiadato
doswiadczenie we wspieraniu okreslonej grupy oséb mtodych, jak is$wiadczeniu ustug

wsparcia, ktdre zostaty zaplanowane.

Sposoby docierania z informacjg do os6b mtodych w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy

1.

Majac na uwadze charakterystyke grup w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy zasadne jest
przyjecie nastepujgcych rozwigzan:

a. Woczesne docieranie do oséb mtodych poprzez informacje kierowang jeszcze w czasie
objecia wsparciem instytucjonalnym np. podczas pobytu w specjalnym osrodku
szkolno-wychowawczym, domu samotnej matki, jednostce penitencjarnej, osrodku
wychowawczym. W tym wypadku zasadne jest rozszerzenie informacji na osoby
wspierajgce grupy docelowe np. wychowawcéw, pedagogéw, psychologdw,
pracownikéw socjalnych.

b. Potozenie nacisku na zindywidualizowane sposoby docierania do osdb, ktére opuscity

placowki, zorientowane na bezposredni kontakt z potencjalnym uczestnikiem.

Jakos¢ udzielanego wsparcia

1.

Niezbedne jest wprowadzanie standarddw jakosci poszczegdlnych form wsparcia i ich
regularna weryfikacja podczas realizacji projektu, w tym rdéwniez w ramach badan
ewaluacyjnych.

Szkolenia powinny uwzglednia¢ indywidualne Iluki kompetencyjne o0séb mtodych
i jednoznacznie wynika¢ z okreslonej z doradcg zawodowym Sciezki aktywizacji i rozwoju

zawodowego.
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3. Program stazu i jego realizacja powinny by¢ dostosowane do indywidualnych potrzeb osoby

mtodej, oraz skutkowaé¢ wyposazeniem miodego pracownika w zestaw konkretnych

umiejetnosci zawodowych.

Rekomendacje szczegdtowe w zakresie grup w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy

Mtodzi opuszczajacy piecze zastepczg, w tym miode matki opuszczajgce piecze

Zidentyfikowane
problemy

niewystarczajgce wsparcie instytucjonalne — niewielkie wsparcie
finansowe po opuszczeniu placowki, brak wiedzy na temat mozliwosci
wsparcia;
niescistosci prawne w systemie opieki spotecznej — uregulowania zawarte
w ustawie o pieczy zastepczej i ustawie o pomocy spotecznej réznicujg
osoby uprawnione do Swiadczen;
problem mieszkaniowy wychowankéw, ktérzy muszg opusci¢ piecze, lecz
nie moga powrdci¢ do swoich rodzin naturalnych;
deficyt kompetencji spotecznych, nieumiejetnos¢ odnalezienia sie
w nowej sytuacji spotecznej po opuszczeniu instytucji pieczy zastepczej;
deficyty w zakresie umiejetnosci poruszania sie w sferze gospodarki;
brak wsparcia ze strony bliskich/ brak wsparcia Srodowiska;
niski poziom wyksztatcenia, niska motywacja do kontynuowania nauki;
kontynuacja nauki wymaga podjecia pracy zawodowej;
bariery finansowe:

o brak srodkéw na szkolenia, poszukiwanie pracy,

e brak srodkéw na dojazd i zakwaterowanie w miejscu pracy;
nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe;
przejmowanie negatywnych wzorcéw w wyniku powrotu do srodowiska
rodzinnego po opuszczeniu pieczy zastepczej;
dziedziczenie postaw bezradnosci;
postawa roszczeniowa;
stygmatyzacja spoteczna;

Wsrad mtodych matek opuszczajacych piecze:

dysonans pomiedzy brakiem dojrzatosci emocjonalnej oraz
odpowiedzialnoscig za dziecko i role matki;
potrzeba zapewnieniem opieki nad dzieckiem/dzie¢mi:

e niedostosowane godziny pracy ztobkéw i przedszkoli,

o wysokie koszty zapewnienia opieki nad dzieckiem,

e ograniczona mobilnos¢ z uwagi na opieke nad dzieckiem;
zniechecenie, brak motywacji do poszukiwania pracy;

Proponowane
dziatania

informowanie wychowankdéw pieczy o mozliwosciach i zakresie wsparcia,
w tym o mozliwosci ubiegania sie o miejsce w mieszkaniu chronionym
po opuszczeniu pieczy zastepczej;
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pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych, aby
ograniczy¢ powrét wychowankéw do rodzin naturalnych o negatywnych
wzorcach:
e umozliwienie zamieszkania w mieszkaniu chronionym,
e pomoc w pozyskaniu mieszkania socjalnego,
e bony na usamodzielnienie sie (pokrycie kosztow wynajmu
mieszkania, zakupu sprzetow domowych, ubran itp.);
przygotowanie wychowankdw pieczy zastepczej do samodzielnego zycia,
podejmowania odpowiedzialnych decyzji i wyboréw zyciowych:
e nauka samodzielnego gospodarowania srodkami finansowymi -
warsztaty z zarzadzania budzetem domowym,
e wyposazenie w wiedze z zakresu funkcjonowania instytucji
publicznych,
e podnoszenie wiedzy z zakresu gospodarki, m.in. rynku pracy,
prawa pracy, podatkdow;
rozwdj umiejetnosci prospotecznych (m.in. komunikacji, wyrazania
emocji, panowania nad agresjg, radzenia sobie ze stresem) oraz
umiejetnosci interpersonalnych (m.in. wspotpracy w grupie);
eliminowanie postawy roszczeniowej wychowankéw pieczy zastepczej
np. poprzez angazowanie wychowankéw w dziatania na rzecz
spotecznosci lokalnej, wolontariat;
warsztaty w zakresie poszukiwania pracy, przygotowania dokumentéw
aplikacyjnych, autoprezentacji;
zapewnienie mozliwosci uzupetnienia edukacji formalnej oraz
podwyzszenia lub uzupetnienia kwalifikacji zawodowych pozadanych
przez pracodawcow powigzane ze stypendiami na kontynuacje edukacji,
zapewnienie mozliwosci potwierdzania kwalifikacji;
edukacja poprzez prace — wsparcie asystenta pracy/ mentora
zawodowego na etapie gdy mtoda osoba jeszcze sie uczy, ktory bedzie
kierunkowat i wspierat mtodg osobe, pokaze jej konkretny zawdd;
umozliwienie  mtodym (w  szczegblnosci osobom ze  szkét
ogolnoksztatcgcym) poznania i sprawdzenia sie w réznych zawodach;
nauka przedsiebiorczosci, spoétdzielnie ,przedsiebiorczosci” — miejsce
gdzie mtode osoby przebywajgce w pieczy bedg mogly nauczy¢ sie
wspotpracy (praca dla osiggniecia wspdlnego dobra, odpowiedzialnos¢
jednej osoby za drugg), umozliwienie poznania konkretnych zawodow
(nauka przez praktyke), nauka, ze sukces mozna osiggngé tylko przy
zaangazowaniu i ciezkiej pracy, ze bez wysitku nie osiggnie sie wiele;
wsparcie mobilnosci geograficznej oséb mtodych poprzez wykorzystanie
instrumentéw wsparcia finansowego, w tym:
e refundacji kosztéw dojazdu na szkolenia, staze, do pracodawcy,
e bondw na zasiedlenie;
dtugofalowa pomoc doradcy zawodowego, psychologa, trenera
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zatrudnienia wspieranego lub mentora (jedna osoba kompleksowo
zajmuje sie wsparciem, pomocg jednej osobie co tworzy wiez
wzajemnego zaufania, wspdétodpowiedzialnosci);

— wskazywanie pozytywnych wzorcdw, promocja autorytetdw np. poprzez
organizacje spotkan z osobami, ktére opuscity piecze i osiggnety sukces
W zyciu prywatnym i zawodowym;

— wspotpraca instytucji i projektodawcédw wspierajgcych osoby objete
pieczg zastepczg w zakresie zapewnienia komplementarnosci pomiedzy
projektami realizowanymi w ramach POWER oraz RPO WM w celu
wykorzystania efektu synergii pomiedzy projektami;

— zmiany legislacyjne/ systemowe:

e przyspieszenie procedur sgdowych zwigzanych z umieszczeniem
dziecka w placéwce gdy jest ku temu uzasadniona potrzeba,
odebraniem praw rodzicielskich, adopcjg — caly proces nie
powinien trwaé dtuzej niz rok, aby dzieci nie tkwity
w dysfunkcyjnych rodzinach, nie pogtebiaty swojej traumy i nie
przejmowaty negatywnych wartosci i postaw,

e sankcje prawne dla rodzicow nie wywigzujacych sie
z obowigzkéw  wzgledem dziecka -  wspodtfinansowanie
wychowania dziecka w pieczy zastepczej, sgdowa kontrola
wywigzywania sie rodzicéw z zadan jakie postawit przed nimi sad,

e petniejsza odpowiedzialnos¢ prawna placéwki za wychowankow,
aby rodzice nie blokowali i nie kwestionowali decyzji
podejmowanych przez wychowawcow,

e wzrost ptac dla wychowawcéw, pracownikéw socjalnych
pracujgcych w pieczy zastepczej, aby dobrzy pedagodzy/
pracownicy socjalni nie “uciekali” z zawodu,

e rozwdj kadr pieczy zastepczej (szkolenia zawodowe, wyjazdy
studyjne);

Zrédta
finansowania
dziatan

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj
— 0§ 1-w zakresie aktywizacji zawodowej oséb mtodych
e Dziatanie 1.3 Wsparcie o0séb miodych znajdujacych sie
w szczegolnie trudnej sytuacji (Poddziatanie 1.3.1)
— 0$ 2 — w zakresie wzmocnienia potencjatu instytucji dziatajgcych na rzecz
wiaczenia spotecznego
e Dziafanie 2.5 Skuteczna pomoc spotfeczna
e Dziatanie 2.8 Rozwdj ustug spotecznych sSwiadczonych
w Srodowisku lokalnym (typ projektdw 3 - szkolenie kadr systemu

wsparcia rodziny i pieczy zastepczej, typ projektéw 7 -

wypracowanie standardow i przeprowadzenie pilotazy w zakresie
ustug mieszkalnictwa wspomaganego dla oséb o specyficznych
potrzebach, z uwzglednieniem mozliwosci finansowania tych
rozwigzan)
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Regionalny Program Operacyjny Wojewdédztwa Matopolskiego 2014-2020:
— 0$ 9 — w zakresie aktywizacji edukacyjnej, zawodowej lub spotecznej
0s06b zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym oséb opuszczajacych

piecze zastepcza,

Matki przebywajgce w domach samotnej matki
Zidentyfikowane | Mtode matki przebywajgce w domach samotnej matki poza barierami typowymi

problemy dla mtodych rodzicéw, doswiadczajg rowniez wielu problemoéw specyficznych
wynikajgcych z samotnego rodzicielstwa oraz braku statego miejsca zamieszkania:
— koniecznos¢ taczenia samotnego wychowania dziecka z samodzielnoscig;
— brak lub niski poziom wyksztatcenia;
— deficyt kompetencji spotecznych pozgdanych przez pracodawcow;
— brak statego miejsca zamieszkania, lek o przyszto$¢ swojg i dziecka;
— zfa sytuacja materialna zwigzana z utraty Zrédfa utrzymania, ktére
zapewniane byfo przez partnera lub innych cztonkéw rodziny;
— trauma zwigzana z doswiadczeniem przemocy;
— brak wsparcia rodziny i bliskich;
— uzaleznienie od pomocy ze strony opieki spotecznej - brak motywacji
do zmiany swojej sytuacji zyciowej, podjecia pracy, usamodzielnienia sie;

Proponowane — zapewnienie opieki nad dzie¢mi na czas udzialu w dziataniach

dziatania aktywizujacych;

— stosowanie preferencji i utatwien w dostepie do tworzonych ze srodkéw
publicznych miejsc opieki ztobkowej i przedszkolnej dla matek
przebywajgcych w domach samotnej matki;

— umozliwienie nabycia lub uzupetnienia edukacji oraz aktualizacji lub
podniesienia kwalifikacji zawodowych wraz z towarzyszacym wsparciem
stypendialnym;

— indywidualne wsparcie psychologiczne, terapeutyczne, motywacyjne,
warsztaty socjoterapeutyczne — rozwdj umiejetnosci spotecznych
pozadanych przez pracodawcow (komunikacji, radzenia sobie ze stresem,
odpowiedzialnosci, zaangazowania, wspotpracy);

— wsparcie doradcy zawodowego i posrednika pracy, warsztaty z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy, przygotowywania dokumentéw
aplikacyjnych, autoprezentacji;

— wsparcie prawne w zakresie rozwigzywania probleméw rodzinnych,
komorniczych, zobowigzan sgdowych, dtugdw;

— nauka gospodarowania ograniczonymi srodkami finansowymi;

— pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych:

e umozliwienie zamieszkania w mieszkaniu chronionym,

e pomoc w pozyskaniu mieszkania socjalnego,

e bony na usamodzielnienie sie (pokrycie kosztéw wynajmu
mieszkania, zakupu sprzetow domowych, ubran itp.);
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Zrédta Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj

finans?wania — 0$1-w zakresie aktywizacji zawodowej os6b mtodych

dziatan e Dziatanie 1.3 Wsparcie o0séb mtodych znajdujgcych sie
w szczegolnie trudnej sytuacji (Poddziatanie 1.3.1)

— 0$ 2 — w zakresie wdrazania narzedzi wspierajgcych réwnosc¢ szans ptci w
matych i srednich przedsiebiorstwach

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020:

— 0s$ 8 — w zakresie wsparcie dla tworzenia i/lub funkcjonowania
podmiotéw opieki nad dzieckiem do lat 3, w tym ztobkéw oraz
rozwoju opieki nad dziecmi do lat 3 przez dziennego opiekuna

— 0$ 10 — w zakresie wsparcia istniejgcych i/lub nowotworzonych
placowek przedszkolnych i innych form wychowania przedszkolnego

Absolwenci mtodziezowych osrodkéw wychowawczych (MOW) i miodziezowych osrodkéow
socjoterapii (MOS)

Zidentyfikowane — problemy emocjonalne, wychowawcze;

problemy — problemy w kontaktach réwieéniczych;

— problemy zdrowotne;

— trudna sytuacja rodzinna i zwigzany z tym brak wsparcia ze strony
bliskich;

— brak lub niski poziom wyksztatcenia, trudnosci edukacyjne;

— wczesne doswiadczenia zawodowe blokujgce rozwéj edukacyjny;

— nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe;

— dziedziczenie postaw bezradnosci, deficyty w zakresie umiejetnosci
poruszania sie w sferze gospodarki;

— negatywne wptywy Srodowiska z uwagi na kierowanie do MOS o0sdb,
ktoére powinny trafi¢ do placéwek typu poprawczego;

— przesztos¢ kryminalna;

— nieodpowiedni wyglad (blizny, tatuaze);

— nieumiejetnos¢ panowania nad emocjami.

Proponowane — zapewnienie mozliwosci uzupetnienia edukacji formalnej, organizacja

dziatania dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych;

— zapewnienie mozliwosci podwyzszenia lub uzupetnienia kwalifikacji
zawodowych powigzane ze stypendiami na kontynuacje edukacji;

— zapewnienie mozliwosci potwierdzania kwalifikacji;

— wilaczenie wychowankéw MOW/ MOS w dziatania na rzecz spotecznosci
lokalnej — rozwdj wolontariatu;

— specjalistyczne wsparcie terapeutyczne dla oséb z zaburzeniami
zachowania, wsparcie psychologdw, psychiatrow;

— dtugofalowa pomoc doradcy zawodowego, trenera zatrudnienia

wspieranego lub mentora (jedna osoba kompleksowo zajmuje sie
. ___________________________________________________________________________________________________________________________________m
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wsparciem, pomocg jednej osobie co tworzy wiez wzajemnego zaufania,
wspotodpowiedzialnosci);

— warsztaty w zakresie poszukiwania pracy, przygotowania dokumentéw
aplikacyjnych, autoprezentacji;

— wsparcie pracodawcow zatrudniajgcych bytych wychowankéw MOW/
MQOS;

— wsparcie rodzicdw — spotkania doradcze w zakresie zasad wychowywania
dzieci, terapia rodzinna, grupy wsparcia rodzicow;

— podnoszenie kwalifikacji pracownikéw MOW/ MQOS;

— wspdipraca instytucji i projektodawcéw wspierajgcych osoby objete
wsparciem MOW/ MOS w zakresie zapewnienia komplementarnosci
pomiedzy projektami realizowanymi w ramach POWER oraz RPO WM
w celu wykorzystania efektu synergii pomiedzy projektami;

Zrodta
finansowania
dziatan

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj
— 0$1-—w zakresie aktywizacji zawodowej oséb mtodych
e Dziatanie 1.3 Wsparcie o0séb mtodych znajdujacych sie
w szczegoblnie trudnej sytuacji (Poddziatanie 1.3.1)
Regionalny Program Operacyjny Wojewdédztwa Matopolskiego 2014-2020:
— 0$ 9 — w zakresie aktywizacji edukacyjnej, zawodowej lub spotecznej
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Mtodzi opuszczajacy zaktady karne lub areszty $ledcze

Zidentyfikowane

— problem “niesmiatosci wtdérnej” na skutek dtugiej izolacji od zycia

problemy w spotfeczenstwie;
— brak lub niski poziom wyksztatcenia;
— brak nawyku pracy, brak motywacji do podjecia aktywnosci zawodowej;
— brak lub niewielkie doswiadczenie zawodowe, czesto
nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe;
— brak kompetencji przydatnych na rynku pracy - kompetencji spotecznych
oraz kompetencji zawodowych;
— negatywny wptyw srodowiska przestepczego podczas pobytu w zaktadzie
karnym;
— brak wsparcia ze strony bliskich;
— postawa roszczeniowa;
— problemy zwigzane z brakiem miejsca zamieszkania, brakiem Zrédet
utrzymania po opuszczeniu jednostki penitencjarnej;
— uzaleznienie od alkoholu lub $Srodkéw narkotycznych;
— stereotypy na temat osdb opuszczajacych zaktady karne lub areszty
sledcze;
Proponowane — dtugofalowa pomoc doradcy zawodowego, psychologa, trenera
dziafania

zatrudnienia wspieranego lub mentora (jedna osoba kompleksowo
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zajmujgca sie wsparciem podczas pobytu w jednostce i po jej
opuszczeniu, budowa wzajemnego zaufania, przetamanie strachu
towarzyszgcego osobie mtodej po opuszczeniu jednostki);

wsparcie motywacyjne, wsparcie umozliwiajgce nabycie kompetencji
spotecznych;

zapewnienie mozliwosci uzupetnienia edukacji formalnej oraz
podwyzszenia, uzupetnienia lub aktualizacji kwalifikacji zawodowych
pozadanych przez pracodawcdw powigzane ze stypendiami
na kontynuacje edukacji;

zapewnienie mozliwosci potwierdzania kwalifikacji;

zapewnienie wsparcia (finansowego, prawnego, doradczego) dla
pracodawcow zatrudniajgcych mtode osoby opuszczajgce jednostki
penitencjarne;

mozliwo$é nabycia wiedzy na temat aktualnej sytuacji na rynku pracy,
poszukiwania pracy, przygotowania dokumentéw aplikacyjnych,
autoprezentacji;

pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunkéw mieszkaniowych
po opuszczeniu zaktadu karnego/ aresztu $ledczego aby mtoda osoba nie
powracata do Srodowiska patologicznego, przestepczego:

e umozliwienie zamieszkania w mieszkaniu chronionym,

e pomoc w pozyskaniu mieszkania socjalnego,

e bony na usamodzielnienie sie (pokrycie kosztéw wynajmu
mieszkania, zakupu sprzetéw domowych, ubran itp.);

wsparcie  terapeutyczne, warsztaty socjoterapeutyczne, pomoc
W przezwyciezeniu uzaleznien;

wsparcie prawne w zakresie rozwigzywania probleméw komorniczych,
zobowigzan sgdowych, dtugdw;

zmiany systemowe/ prawne:

e stworzenie systemu umozliwiajgcego monitorowanie loséw osdb
po opuszczeniu zaktadu karnego/ aresztu $ledczego,

e obowigzkowy system dozoru elektronicznego dla kazdej osoby
na 6 miesiecy przed zakoriczeniem odbywania kary pozbawienia
wolnosci,

e poprawa wspoétpracy pomiedzy instytucjami publicznymi w kraju
(m.in. powiatowymi urzedami pracy) tak aby mtoda osoba
opuszczajgca jednostke nie musiata powraca¢ po wsparcie
do swojego miejsca zamieszkania/ $rodowiska dysfunkcyjnego,
co minimalizuje ryzyko jej powrotu do dziatan przestepczych;

Zrédta
finansowania
dziatan

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj

0$ 1 — w zakresie aktywizacji zawodowej oséb mtodych
e Dziatanie 1.3 Wsparcie o0so6b mtodych znajdujgcych sie
w szczegolnie trudnej sytuacji (Poddziatanie 1.3.1)
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— 0$ 2 — w zakresie wzmochnienia potencjatu instytucji dziatajgcych na rzecz
wigczenia spotecznego
e Dziatanie 2.5 Skuteczna pomoc spotfeczna
o Dziatanie 2.7 Zwiekszenie szans na zatrudnienie oséb szczegdlnie
zagrozonych wykluczeniem spotecznym (typ projektu 2 - dziatania
na rzecz poprawy motywacji i zdolnosci do podjecia zatrudnienia
i funkcjonowania w spoteczenstwie oséb odbywajgcych kare
pozbawienia wolnosci, a takze rozwdj wspotpracy i partnerstwa
w zakresie promocji zatrudnienia tych oséb)
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020:
— 0$ 9 — w zakresie aktywizacji edukacyjnej, zawodowej lub spotecznej
0s06b zagrozonych wykluczeniem spotecznym

Absolwenci specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych (SOSW) i specjalnych osrodkéw
wychowawczych (SOW)

Zidentyfikowane | Absolwenci specjalnych osrodkéw szkolno-wychowawczych i specjalnych
problemy osrodkdw  wychowawczych  poza  barierami  typowymi dla  o0sdb
z niepetnosprawnoscia, doswiadczajg rowniez wielu problemoéw specyficznych:
— obawa rodzicow przed usamodzielnieniem  swoich dzieci
(nadopiekunczosé ze strony rodzicow);
— niski poziom wyksztatcenia;
— brak aktywnosci zawodowej;
stygmatyzacja uczniéw szkét specjalnych;
Proponowane — indywidualne podejscie - dtugos¢ sciezki wsparcia powinien byc¢
dziatania

uzalezniony od stopnia i rodzaju niepetnosprawnosci oraz
dotychczasowych doswiadczen z praca jaka dana osoba posiada;

— pracaz:

e 0s0bg z niepetnosprawnoscia,
e rodzing,
e pracodawcami i wspétpracownikami;

— stopniowe wprowadzanie w Srodowisko pracy 0sbb
z niepetnosprawnoscia najbardziej oddalonych od rynku pracy -
poczynajgc od wolontariatu, poprzez staz, az do pracy etatowej,

— rozwdj umiejetnosci prospotecznych i kompetencji interpersonalnych
niezbednych w $rodowisku pracy (m.in. z zakresu komunikacji, relacji
z wspotpracownikami, radzenia sobie ze stresem i sytuacjami trudnymi,
wspotdziatania w grupie);

— umozliwienie podnoszenia poziomu wyksztatcenia, uzupetnienia edukacji
zapewnienie mozliwosci nabywania lub uzupetnienia doswiadczenia
zawodowego oraz praktycznych umiejetnosci w zakresie wykonywania
danego zawodu;

— zapewnienie wsparcia (finansowego, prawnego, doradczego) dla
pracodawcy zatrudniajagcego osoby niepetnosprawne i jego pracownikow,
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w tym w  zakresie budowania  umiejetnosci  wspotpracy
z kolegami/kolezankami z niepetnosprawnoscig;

— prowadzenie dziatan informacyjnych ukierunkowanych na mikro, mate
i Srednie przedsiebiorstwa w zakresie uregulowan prawnych i utatwien
zachecajgcych do zatrudnienia pracownikdw z niepetnosprawnoscig;

— promowanie elastycznych form zatrudnienia i elastycznej organizacji
czasu pracy wsrdd pracodawcéw i 0sdb z niepetnosprawnoscig;

— budowanie postaw przedsiebiorczych, promocja samozatrudnienia
i przedsiebiorczosci spotecznej - warsztaty z zakresu
zaktadania i prowadzenia  wtasnej dziatalnosci gospodarczej lub
spotdzielni socjalnej;

— koniecznos¢ poprawy wspodtpracy pomiedzy instytucjami publicznymi
(urzedami, szkotami), a organizacjami pozarzagdowymi dziatajgcymi
na rzecz wsparcia oséb z niepetnosprawnoscis;

— wykorzystanie instrumentéw zatrudnienia subsydiowanego
i wspieranego;

— zapewnienie wsparcia asystenta osoby z niepetnosprawnoscig w miejscu
pracy lub wsparcia trenera zatrudnienia wspieranego;

— dofinansowanie wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla oséb
z niepetnosprawnoscia;

Zrédta
finansowania
dziatan

Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj
— 0$1-w zakresie aktywizacji zawodowej oséb mtodych

e Dziatanie 1.1 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty pozakonkursowe

e Dziatanie 1.2 Wsparcie oséb mtodych pozostajgcych bez pracy na
regionalnym rynku pracy - projekty konkursowe

e Dziatanie 1.3 Wsparcie o0s6b mtodych znajdujacych sie
w szczegolnie trudnej sytuacji

— 0$ 2 — w zakresie wzmocnienia potencjatu instytucji dziatajgcych na rzecz

wtaczenia spotecznego
e Dziatanie 2.5 Skuteczna pomoc spoteczna
e Dziatanie 2.6 Wysoka jakos¢ polityki na rzecz wiaczenia
spotecznego i zawodowego 0séb niepetnosprawnych
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Matopolskiego 2014-2020:

— 0$9 - w zakresie aktywizacji edukacyjnej, zawodowej lub spotecznej oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, w tym oséb niepetnosprawnych
oraz ustug zdrowotnych

— 0$ 10 — w zakresie edukacji ogdélnej i zawodowej mtodziezy, w tym
mtodziezy z niepetnosprawnosciami

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych
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Osoby, ktore przedwczesnie opuscity system edukacji

Zidentyfikowane

deficyt kompetencji spotecznych i umiejetnosci pracowniczych;

problemy — niski poziom wyksztatcenia i kwalifikacji;

— niski poziom motywacji do kontynuacji edukacji/ zmiany swojej sytuacji
edukacyjno - zawodowej;

— trudnosci wychowawcze i rodzinne (zaniedbania rodzicielskie, rodziny
dysfunkcyjne, wzorce rodzinne);

— negatywny wptyw grup nieformalnych/$rodowiska;

— brak lub nieudokumentowane doswiadczenie zawodowe;

— postawa roszczeniowa, uzaleznienie od Swiadczen spotecznych;

— bariery finansowe:

e brak srodkéw na szkolenia, poszukiwanie pracy,
e brak srodkéw na dojazd i zakwaterowanie w miejscu pracy;
Proponowane — rozwdj umiejetnosci prospotecznych (m.in. komunikacji, wyrazania
dziatania emocji, panowania nad agresjg, radzenia sobie ze stresem) oraz
umiejetnosci interpersonalnych (m.in. wspotpracy w grupie);

— warsztaty w zakresie poszukiwania pracy, przygotowania dokumentow
aplikacyjnych, autoprezentacji;

— wsparcie towarzyszace: np. wsparcie psychologiczne, motywacyjne,
coaching lub mentoring, wsparcie trenera zatrudnienia wspieranego;

— zapewnienie mozliwosci uzupetnienia edukacji formalnej (szkoty, w tym
szkoty dla dorostych) oraz podwyzszenia lub uzupetnienia kwalifikacji
zawodowych pozadanych przez pracodawcédw powigzane ze stypendiami
na kontynuacje edukacji,

— zapewnienie mozliwosci potwierdzania kwalifikacji;

— edukacja poprzez prace — szkolenia zawodowe realizowane przez
pracodawcow;

— wsparcie mobilnosci geograficznej oséb mtodych poprzez wykorzystanie
instrumentéw wsparcia finansowego, w tym:

e refundacji kosztéw dojazdu na szkolenia, staze, do pracodawcy,
e bondw na zasiedlenie;

— praca z pracodawcami — zapewnienie mu informacji o mozliwosciach
i wyzwaniach zwigzanych z zatrudnieniem osoby w trudnej sytuacji
osobistej/zyciowe;j;

— rozwdj kadr OHP, w tym realizacja kurséw specjalistycznych, studiow
podyplomowych i innych adekwatnych form wsparcia prowadzacych do
rozwoju kompetencji pracownikow;

Zrédta Program Operacyjny Wiedza, Edukacja, Rozwéj
finansowania — 0$ 1 - w zakresie aktywizacji zawodowej oséb mtodych
dziatan

e Dziatanie 1.3 Wsparcie oséb mtodych znajdujacych sie
w szczegolnie trudnej sytuacji (Poddziatanie 1.3.1)
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Zidentyfikowane ryzyka

Ryzyko Dziatania zaradcze
W celu skutecznej integracji Potrzeba realizacji dziatan o charakterze sekwencyjnym:
zawodowej potrzeba tgczenia 1. Pogtebiona diagnoza sytuacji spotecznej, edukacyjnej,
instrumentow z zakresu zawodowej, rodzinnej uczestnika,
integracji spotecznej i 2. Identyfikacja destymulatnéw w podejmowaniu aktywnosci
aktywizacji zawodowe;j zawodowej,

3. W oparciu o przeprowadzona diagnoze okresSlenie Sciezki
wsparcia uwzgledniajacej:

a. wykorzystanie instrumentéw z zakresu integracji
spotecznej,
b. wykorzystanie instrumentéw z zakresu aktywizacji
zawodowej.
Niska sktonnos¢ do trwatej 1. W przypadku grup, ktérych aktywizacja wymaga
zmiany sytuacji spoteczno- zaangazowania rodziny, dziatania informacyjno-promocyjne
zawodowej ze wzgledu na i wspierajace powinny by¢ réwniez adresowane do otoczenia
uzyskiwane transfery spoteczne miodych z grupy NEET.

2. Do projektéw aktywizacyjnych powinny by¢ kierowane osoby,
w przypadku ktérych przeprowadzona diagnoza daje realng
szanse na trwafa zmiane sytuacji zawodowej, a w efekcie
podjecie zatrudnienia.

3. Osoby, w przypadku ktérych zdiagnozowano wyzszy poziom
ztozonosci  sytuacji problemowej i znaczaca liczbe
destymulantéw, powinny by¢ kierowane do projektéow
o charakterze integracyjnych, a dopiero nastepnie
do projektéw aktywizacyjnych.

Negatywne oddziatywanie 1. Kryteria okreslone w Rocznych Planach Dziatania
$rodowiska/rodziny na uwzgledniaja  doswiadczenie w  zakresie  wspierania
aktywnos¢ na rynku pracy grup spotecznosci lokalnej albo okreélonej grupy odbiorcéw
pptrzebu!qcych . 2. Szkolenia dla KOP beda uwzgledniaty tematyke rekomendacji,
zintensyfikowanego wsparcia . . . . )
doswiadczenia w zakresie wsparcia grup oséb mtodych
i lokalnego  ,zakotwiczenia” podmiotéw  aplikujgcych,
co pozwoli na standaryzacje oceny projektow.
Wskazniki
Wskaznik Wartos¢ docelowa Monitorowanie
Liczba Rocznych Planéw Dziatania Min. 1 W oparciu o RPD dla
uwzgledniajgcych rekomendacje Osi | POWER
Liczba oséb biernych zawodowo z grupy NEET 9 000 SL 2014
objetych wsparciem
Liczba cztonkédw KOP przeszkolonych w zakresie Min. 20 Informacje uzyskane od

rekomendacji

IP Osi | POWER
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IV. Rekomendacje w zakresie funkcjonowania Matopolskiego Partnerstwa na rzecz Osob
Mtodych

Cel: Tworzenie ram dla skutecznej i adekwatnej polityki wsparcia oséb mtodych poprzez

miedzysektorowg wspodtprace interesariuszy Gwarancji dla Mtodziezy w Matopolsce

Rekomendacja Dziatania wdrozeniowe
Zapewnienie rozwigzan 1. Petnienie funkcji Sekretariatu Partnerstwa przez WUP
organizacyjnych gwarantujgcych w Krakowie.
trwatosc funkcjonowania 2. Utworzenie  dedykowanego adresu  e-mailowego

Matopolskiego Partnerstwa na

na potrzeby wymiany informacji w ramach Partnerstwa
rzecz Oséb Mtodych 2 e v .

przez WUP w Krakowie.

3. Poszukiwanie Zrédet finansowania dla  rozwoju
Partnerstwa, profesjonalizacji jego dziatan, docierania
do oséb miodych z informacja nt. oferty w ramach
Gwarancji dla Mtodziezy, doskonalenia kompetencji kadr

Partnerow.
Poprawa przeptywu informacji 1. Stworzenie formularza informacyjnego dla MPM w celu
o dziataniach instytucji standaryzacji wymiany informacji o inicjatywach
partnerskich Partneréw.

2. Petnienie funkcji Sekretariatu Partnerstwa przez WUP
w Krakowie.

3. Utworzenie  dedykowanego adresu  e-mailowego
na potrzeby wymiany informacji w ramach Partnerstwa
przez WUP w Krakowie.

4. Wymiana informacji o dziataniach i inicjatywach
Partneréw, lepsze wykorzystanie mozliwosci docierania
z informacjg o dziataniach na rzecz oséb mtodych poprzez
wspdlne wydarzenia informacyjne i promocyjne.

Zwiekszenie roli grup 1. Praca z liderami subregionalnymi w celu okreslenia zasad
subregionalnych rozwoju  grup  subregionalnych, wzmocnienia ich
samodzielnosci, wspoétdecydowania i zaangazowania
w dziatania o charakterze opiniotwodrczym,

konsultacyjnym i doradczym.

2. Wzmocnienie potencjatu instytucji i oséb petnigcych
funkcje lideréw subregionalnych poprzez organizacje
dedykowanych spotkan pozwalajgcych na rozwdj
kompetencji liderskich i facylitacyjnych.

Wspieranie liderow 1. Wspieranie lideréw subregionalnych oraz liderow
subregionalnych i lideréw nieformalnych Partnerstwa poprzez pomoc merytoryczna
nieformalnych Matopolskiego
Partnerstwa na rzecz Oséb
Mtodych

i organizacyjna.

2. Przygotowanie cyklicznej informacji o aktywnosci
Partneréw, w tym o udziale przedstawicieli Partneréw
w spotkaniach MPM.
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Tworzenie planéw pracy
Partnerstwa

Stworzenie  rocznego planu  pracy Partnerstwa

zawierajgcego ramowy opis zadan planowanych
do realizacji przez Partnerstwo w danym roku

Monitorowanie planu pracy Partnerstwa.

Benchmarking rozwigzan wsparcia
0s6b mtodych i wymiana dobrych
praktyk

Organizacja cyklicznych spotkan umozliwiajacych wymiane
doswiadczen, dobrych praktyk pomiedzy Partnerami.
Upowszechnianie

wynikéw prac Matopolskiego

Partnerstwa na rzecz Oséb Mtodych.

Upowszechnianie wynikéw prac
Matopolskiego Partnerstwa na
rzecz Oséb Mtodych

Uwzglednianie wynikdw prac MPM w dokumentach
analitycznych i programowych regionu.

Przekazywanie informacji o wnioskach z prac MPM
do instytucji odpowiedzialnych za kreowanie polityki
rynku pracy adresowanej do mtodych, w tym Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej; Ministerstwa Rozwoju
i innych gremiéw decyzyjnych.

Zidentyfikowane ryzyka

Ryzyko

Dziatania zaradcze

Niewystarczajacy przeptyw
informacji o dziataniach instytucji
partnerskich

Stworzenie formularza informacyjnego dla MPM w celu
standaryzacji informacji o

Partnerdow.

wymiany inicjatywach
Petnienie funkcji Sekretariatu Partnerstwa przez WUP
w Krakowie.
Utworzenie  dedykowanego  adresu

na potrzeby wymiany informacji w ramach Partnerstwa

e-mailowego

przez WUP w Krakowie.

Zmniejszone zaangazowanie
instytucji w dziatania
Matopolskiego Partnerstwa na
rzecz Oséb Mtodych

Wspieranie lideréw subregionalnych oraz lideréw
nieformalnych Partnerstwa poprzez pomoc merytoryczna
i organizacyjna.

Przygotowanie cyklicznej informacji o aktywnosci
Partnerow, w tym o udziale przedstawicieli Partneréw
w spotkaniach MPM.

Niewystarczajgca partycypacja w
koordynowaniu dziatan MPM przez
lideréw subregionalnych

Organizacja spotkan  koordynacyjnych z  liderami
subregionalnymi.

Wzmocnienie potencjatu instytucji i oséb petnigcych
funkcje lideréw subregionalnych poprzez organizacje
dedykowanych spotkan pozwalajgcych na rozwdj

kompetencji liderskich i facylitacyjnych.

48 |Strona




Wskazniki

Wskaznik Wartos¢ docelowa Monitorowanie

Liczba inicjatyw realizowanych przez min. 2 | Min. 4 w skali roku | Cykliczny monitoring

instytucje partnerskie MPM dziatan MPM

Liczba przygotowanych planéw pracy MPM 1 plan rocznie Sprawozdanie
Sekretariatu
Partnerstwa

Liczba przekazanych informacji zbiorczych o Min. 6 w roku Sprawozdanie

dziataniach MPM i instytucji partnerskich Sekretariatu
Partnerstwa

Liczba spotkan koordynacyjnych i warsztatow z Min. 2 w roku Sprawozdanie

liderami subregionalnymi Sekretariatu
Partnerstwa

Liczba dokumentéw programowych lub Min. 2 w roku Sprawozdanie

analitycznych na poziomie regionu Sekretariatu

uwzgledniajacych efekty prac MPM Partnerstwa

Ryzyka w zakresie wdrazania Rekomendacji

Ryzyko

Dziatania zaradcze

Dziatania realizowane na etapie
nauki szkolnej, przygotowujace
osoby mtode do wejscia na rynek
pracy, beda niewystarczajgce

Przedstawienie  wnioskbw z  prac  Partnerstwa
podczas posiedzenia miedzyresortowego
i miedzyinstytucjonalnego Zespotu monitorujgcego GdM.
Organizacja spotkan koordynacyjnych dla doradcow
zawodowych z instytucji Partnerskich oraz matopolskich
szkét, dostarczajgcych aktualnych informacji o sytuacji
na regionalnym i lokalnych rynkach pracy — we wspoétpracy
z Centrami Informacji i Planowania Kariery Zawodowej.
Wspdtpraca instytucji rynku pracy, w szczegélnosci WUP,
PUP i MKW OHP ze szkotami w zakresie mozliwosci
organizacji lekcji zawodoznawczych dla uczniéw.

Niedostosowanie wsparcia do
biezgcej sytuacji oséb mtodych na
rynku pracy poprzez brak
aktualizacji Zestawu rekomendacji

Biezagce  monitorowanie  sytuacji o0séb  mtodych
na regionalnym rynku pracy przez Wojewddzki Urzad
Pracy w Krakowie, w tym prowadzenia badan i analiz dot.
sytuacji oséb mtodych samodzielnie lub we wspdtpracy
zinstytucjami  regionalnymi, w tym Regionalnym
Obserwatorium Tematycznym lub w ramach badan
ewaluacyjnych i z rezerwy MRPiPS.
Aktualizacja zestawu rekomendacji w zakresie:
a. wsparcia oséb mtodych na regionalnym rynku
pracy przez WUP w Krakowie,
b. wsparcia oséb w najtrudniejszej sytuacji na rynku
pracy przez MRPiPS we wspédtpracy z regionalnymi
partnerstwami na rzecz osdb mtodych.
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Aneks 1 Rekomendacje dla Dziatan 1.1i 1.2 POWER

Rekomendacje dla Dziatan 1.1. i 1.2 POWER nie majg charakteru obligatoryjnego. Zawieraja
natomiast zestaw zalecen dla IOK, ktdry podlega konsultacjom z decydentami, instytucjami systemu

wdrazania, interesariuszami w celu ich dostosowania do aktualnej sytuacji na rynku pracy

z uwzglednieniem biezgcych trenddéw i kierunkéw ich zmian. Rekomendacje muszg podlegac biezacej

ocenie i aktualizacji z uwzglednieniem efektdw wsparcia w oparciu o badania ewaluacyjne,

doswiadczenia instytucji systemu wdrazania i partnerow.

Projekty pozakonkursowe

1.

Uczestnikami projektu sg osoby mtode w wieku 18-29 lat bez pracy, w tym osoby
z niepetnosprawnosciami, zarejestrowane w PUP jako bezrobotne (dla ktérych zostat
ustalony | lub Il profil pomocy), ktdre nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu (tzw. mtodziez
NEET), zgodnie z definicjg osoby z kategorii NEET przyjetg w POWER 2014-2020.
Projekt zaktada minimalny poziom efektywnosci zatrudnieniowej w przypadku:

a. uczestnikdw nie kwalifikujgcych sie do zadnej z ponizej wymienionych grup

docelowych na poziomie co najmniej 43%;

b. 0s6b z niepetnosprawnosciami na poziomie co najmniej 17 %;

c. 0s0b o niskich kwalifikacjach na poziomie co najmniej 48%;

d. o0s6b dtugotrwale bezrobotnych na poziomie co najmniej 35%.
W ramach projektédw realizowana jest indywidualna i kompleksowa aktywizacja zawodowo-
edukacyjna oséb mtodych, ktéra opiera sie na co najmniej trzech elementach indywidualnej
i kompleksowej pomocy wskazanych w typach operacji w ramach osi |, przy czym
Indywidulany Plan Dziatania oraz posrednictwo pracy lub poradnictwo zawodowe stanowig
obligatoryjng forme wsparcia.
Udzielenie wsparcia w ramach projektu kazdorazowo poprzedzone jest identyfikacjg potrzeb
uczestnika projektu oraz opracowaniem lub aktualizacja dla kazdego uczestnika projektu
Indywidualnego Planu Dziatania
Projekt przewiduje udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych w wieku 25 — 29 lat w proporcji co
najmniej takiej samej, jak proporcja osdb dtugotrwale bezrobotnych w tym wieku
kwalifikujgcych sie do objecia wsparciem w ramach projektu (nalezgcych do | lub Il profilu
pomocy) i zarejestrowanych w rejestrze danego PUP w stosunku do ogdlnej liczby
zarejestrowanych oséb bezrobotnych w wieku 25-29 lat (wg stanu na 30.11.2016).
Jezeli projekt zaktada szkolenia zawodowe muszg one odpowiadaé biezgcym potrzebom
rynku pracy — prowadzg do zdobycia kwalifikacji lub kompetencji w zawodach wskazanych
jako deficytowe lub zréwnowazone w wojewddztwie i/lub w powiecie/tach, zgodnie
z Barometrem zawodéw.
Efektem szkolenia jest uzyskanie kwalifikacji lub nabycie kompetencji potwierdzonych
odpowiednim dokumentem.

Rekomendowane:

— Obejmowanie o0s6b mtodych podmiotowymi formami wsparcia np. bonami stazowymi,

zatrudnieniowymi, na zasiedlenie.
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Projekty konkursowe

1.

Uczestnikami projektu sg wytgcznie osoby w wieku 15-29 lat, w tym osoby
z niepetnosprawnosciami, ktére nie uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu — tzw. mtodziez
NEET, zgodnie z definicja osoby z kategorii NEET przyjetg w POWER 2014-2020,
z wyfaczeniem oséb nalezgcych do grupy docelowej okreslonej dla trybu konkursowego
w poddziataniu 1.3.1,, :
a. bierne zawodowo w przypadku projektéw subregionalnych,
b. bierne zawodowo lub osoby bezrobotne niezarejestrowane w urzedzie pracy
w przypadku projektéw dedykowanych maksymalnie dwém sposrdd nastepujgcych
grup: osoby zamieszkujgce obszary wiejskie potozone poza ZIT albo rodzice chcacy
powrdci¢ do pracy po przerwie zwigzanej z opieka nad dzieckiem albo osoby
z niepetnosprawnosciami albo osoby o niskich kwalifikacjach.
Projekt jest skierowany wytgcznie do oséb zamieszkujgcych wojewddztwo matopolskie (oséb
fizycznych posiadajgcych miejsce zamieszkania na obszarze wojewddztwa matopolskiego
w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego).
Udzielenie wsparcia w ramach projektu kazdorazowo poprzedzone jest identyfikacjg potrzeb
uczestnika projektu poprzez opracowania lub aktualizacje Indywidualnego Planu Dziatania
albo innego dokumentu petnigcego analogiczng funkcje.
Wsparcie zaktadane w projekcie ma charakter indywidualnej i kompleksowej aktywizacji
zawodowo-edukacyjnej i opiera sie na co najmniej trzech elementach pomocy wybranych
sposréd form wsparcia wskazanych w PO WER, w tym obligatoryjnie:
a. identyfikacji potrzeb (poprzez opracowanie lub aktualizacje Indywidualnego Planu
Dziatania albo innego dokumentu petnigcego analogiczng funkcje) oraz
b. posrednictwa pracy, ktédre ma mie¢ charakter ciggty, nieodtgcznie towarzyszy¢ kazdej
formie aktywizacji osobie mtodej i monitorowac jej aktywnos¢ w poszukiwaniu pracy

oraz zostato dostosowane do specyficznych potrzeb grupy docelowej. Trzecia i kolejne formy
wsparcia zostang dostosowane do potrzeb uczestnika projektu, zgodnie z opracowanym dla
niego Indywidualnym Planem Dziatania.

Projekt zaktada podmiotowy i czynny udziat osoby mtodej w ustaleniu i realizacji wtasnej
Sciezki dojscia do zatrudnienia.
Wsparcie dla oséb mtodych do 29 roku zycia pozostajacych bez zatrudnienia jest udzielane
w projekcie zgodnie ze standardami okreslonymi w Planie realizacji Gwarancji dla mtodziezy
w Polsce, tzn. w ciggu czterech miesiecy od dnia przystgpienia do projektu osobom mtodym
zostanie zapewniona wysokiej jakosci oferta zatrudnienia, dalszego ksztatcenia, przyuczenia
do zawodu lub stazu.
Projekt zaktada minimalny poziom efektywnosci zatrudnieniowej w przypadku:
a. uczestnikdw nie kwalifikujgcych sie do zadnej z ponizej wymienionych grup
docelowych na poziomie co najmniej 43%;
b. 0sdb z niepetnosprawnosciami na poziomie co najmniej 17 %;
c. 0s6b o niskich kwalifikacjach na poziomie co najmniej 48%;
0s6b dtugotrwale bezrobotnych na poziomie co najmniej 35%.
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8. Efektem szkolenia jest uzyskanie kwalifikacji lub nabycie kompetencji potwierdzonych
odpowiednim dokumentem (np. certyfikatem), w rozumieniu wytycznych Ministra
Infrastruktury i Rozwoju w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programow operacyjnych na lata 2014-2020. Uzyskanie kwalifikacji lub kompetencji jest
kazdorazowo weryfikowane poprzez przeprowadzenie odpowiedniego ich sprawdzenia
(np. w formie egzaminu).

9. Wsparcie pomostowe, dla oséb ktére zatozyly dziatalnos¢ gospodarczg w ramach projektu,
moze mie¢ wytgcznie charakter ustug doradczych, szkoleniowych lub konsultacyjnych.

10. Projekt realizowany jest zgodnie z zasadami okreslonymi w Wytycznych w zakresie realizacji
przedsiewzie¢ z udziatem $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w obszarze rynku
pracy na lata 2014-2020.

11. Projektodawca w okresie realizacji projektu prowadzi biuro projektu (lub posiada siedzibe,
filie, delegature, oddziat czy inng prawnie dozwolong forme organizacyjng dziatalnosci
podmiotu) na terenie wojewddztwa matopolskiego z mozliwoscig udostepnienia petnej
dokumentacji wdrazanego projektu oraz zapewniajgce uczestnikom projektu mozliwosc
osobistego kontaktu z kadrg projektu.

12. Projektodawca sktada nie wiecej niz 1 wniosek o dofinansowanie projektu w ramach
konkursu.

13. Wydatki w ramach projektu ponoszone sg w okresie jego realizacji, ale nie wczesniej niz
od dnia ztozenia przez projektodawce wniosku o dofinansowanie projektu.

14. Projektodawca i partner (jezeli projekt realizowany jest w partnerstwie) na dzien ztozenia
whniosku o dofinansowanie posiada co najmniej 2 letnie doswiadczenie w realizacji dziatan
na terenie, na ktérym realizowany bedzie projekt oraz w obszarze merytorycznym, ktérego
projekt dotyczy tj. aktywnych form przeciwdziatania bezrobociu i aktywizacji zawodowej.

Kryteria premiujgce

1. Minimum 50% uczestnikdw zostanie objetych innymi formami wsparcia niz staz;
akcentujgcymi samodzielnos¢, odpowiedzialnosé, zaangazowanie uczestnika; jak na przykfad
dodatkami aktywizacyjnymi, grantami na utworzenie stanowiska pracy w formie telepracy,
bonami stazowymi, bonami zatrudnieniowymi, bonami szkoleniowymi, bonami
na zasiedlenie lub innymi instrumentami realizujgcymi powyzsze zatozenia. Wnioskodawca
zobligowany jest do uwzglednienia we wniosku o dofinansowanie minimum trzech tego typu
form wsparcia.

2. Projekt zapewnia wykorzystanie zwalidowanych rezultatéw PIW EQUAL i/lub rozwigzan
wypracowanych w projektach innowacyjnych PO KL zgromadzonych przez Krajowa
Instytucje Wspomagajgcg w bazie dostepnej na stronie http://www.kiw-pokl.org.pl

Rekomendowane

Ogtoszenie konkursu w formule dwdch pul: na projekty subregionalne zgodnie z podziatem
na subregiony okreslonym w SRWM oraz na projekty dedykowane grupom w szczegélnej sytuacji.

— Koncepcja ma na celu zapewnienie dostepnosci wsparcia dla oséb miodych z grupy NEET
we wszystkich subregionach Matopolski, z rownoczesnym z zagwarantowaniem warunkow
zindywidualizowanego i kompleksowego wsparcia w zakresie aktywizacji zawodowej oséb
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mtodych. Wiaze sie to z koncepcjg powotania operatorow na poziomie subregiondéw, ktdrzy
beda zapewniali kompleksowa oferte wsparcia aktywizacyjnego.

— Roéwnolegle zasadne jest tworzenie dedykowanych rozwigzan dla grup docelowych, ktére
zostaty zidentyfikowane jako wymagajgce wsparcia na regionalnym rynku pracy.

Dziatania wspierajgce osoby mtode z grupy NEET powinny by¢ realizowane przez podmioty lub
konsorcja podmiotéw posiadajgce doswiadczenie we wspieraniu grupy docelowej na rynku pracy,
a takze mogg udokumentowad doswiadczenie na obszarze realizacji i znajomo$¢ realiow lokalnych
rynkéw pracy.

Aneks 2 Rekomendacje dla Dziatania 1.3 POWER

Rekomendacje dla Dziatania 1.3 POWER nie majg charakteru obligatoryjnego. Zawierajg natomiast
zestaw zalecen dla IOK, ktéry podlega konsultacjom z decydentami, instytucjami systemu wdrazania,
interesariuszami w celu ich dostosowania do aktualnej sytuacji na rynku pracy z uwzglednieniem
biezagcych trendéw i kierunkéw ich zmian. Rekomendacje muszg podlegaé biezgcej ocenie
i aktualizacji z uwzglednieniem efektdw wsparcia w oparciu o badania ewaluacyjne, doswiadczenia
instytucji systemu wdrazania i partneréw.

Projekty konkursowe

1. Wnioskodawca i/lub Partner na dzien ztozenia wniosku o dofinansowanie posiadajg
udokumentowane co najmniej 2-letnie doswiadczenie w prowadzeniu dziatalnosci w obszarze
aktywizacji zawodowej mtodziezy.

2. Whnioskodawcg lub Partnerem w projekcie jest instytucja dziatajgca na rzecz grupy docelowej
projektu.

3. Projekt powinien mie¢ charakter dedykowany dla jednej z grup docelowych Poddziatania 1.3.1
POWER, a udzielane wsparcie powinny odpowiadac na specyficzne problemy danej grupy, przy
réwnoczesnym zapewnieniu zindywidualizowanych S$ciezek wsparcia dla pozostajacych bez
zatrudnienia oséb mtodych.

4. Ze wzgledu na charakter problemdéw specyficznych dla poszczegdlnych grup w najtrudniejszej
sytuacji na rynku pracy zasadne jest zagwarantowanie dostepu do szeregu ustug o charakterze
towarzyszacym, adekwatnie do charakterystyki grupy, np. wsparcia psychologicznego,
motywacyjnego, prawnego, coachingu lub mentoringu, treneréw zatrudnienia wspieranego lub
innych adekwatnych rozwigzan wynikajgcych z pogtebionej diagnozy grupy docelowe;.

5. Ze wzgledu na charakterystyke barier specyficznych poszczegdlnych grup docelowych waznym
elementem wsparcia powinno by¢ rdwniez zapewnienie statego ,,opiekuna” uczestnika po stronie
beneficjenta, ktdry bedzie wspierat osobe mtoda w poszczegdlnych etapach sciezki aktywizacji
i zmiany sytuacji zawodowej, udzielat jej biezgcego wsparcia, monitorowat zaangazowanie
mtodego cztowieka w proces aktywizacji.

6. Beneficjent realizujgcy projekt, powinien na etapie diagnozy indywidualnej sytuacji uczestnika
i realizacji zindywidualizowanego wsparcia uwzgledni¢ mozliwos$é/ potrzebe utrzymywania
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kontaktéw z wtasciwymi instytucjami publicznymi odpowiedzialnymi za monitorowanie sytuacji
0s6b mtodych w szczegdlnie trudnej sytuacji np. kuratorami, pracownikami socjalnymi, itp.

7. Sciezka wsparcia w projekcie powinna akcentowaé samodzielno$¢, aktywnosé i zaangazowanie
mtodego cztowieka w okreslenie i realizacje indywidualnej sciezki aktywizacji.

8. Sciezka wsparcia osoby mtodej w projekcie powinna réwniez obejmowaé wspdtprace
z najblizszym otoczeniem uczestnika np. z rodzing, w celu skutecznego przetamywania
indywidualnych barier w procesie aktywizacji zawodowe;.

Rekomendowane:

Majgc na uwadze charakterystyke grup w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy zasadne jest
przyjecie nastepujgcych rozwigzan;

— Woczesne docieranie do oséb mtodych poprzez informacje kierowang jeszcze w czasie objecia
wsparciem instytucjonalnym np. podczas pobytu w specjalnym osrodku szkolno-
wychowawczym, domu samotnej matki, jednostce penitencjarnej, osSrodku wychowawczym.
W tym wypadku zasadne jest rozszerzenie informacji na osoby wspierajgce grupy docelowe
np. wychowawcéw, pedagogdw, psychologdéw, pracownikéw socjalnych.

— Potozenie nacisku na zindywidualizowane sposoby docierania do osdéb, ktére opuscity
placowki, zorientowane na bezposredni kontakt z potencjalnym uczestnikiem.

Zatrudnienie osdb mtodych z grup w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy niejednokrotnie bedzie
wymagato pracy z potencjalnym pracodawcom, zapewnienia mu petnej informacji uczestniku,
mozliwosciach i wyzwaniach zwigzanych z zatrudnieniem osoby w trudniejszej sytuac;ji
osobistej/zyciowej, zastosowanie zachet do zatrudnienia.

Whioski z przeprowadzonej diagnozy i prac eksperckich wskazujg na znaczng ztozonos$¢ problemoéw
grup docelowych i koniecznos¢ tgczenia instrumentéw integracji spotecznej i aktywizacji zawodowe;j
w celu uzyskania trwatych efektow wsparcia. Moze sie to réwniez wigza¢ z potrzeba zatozenia
nizszych wskaznikdéw efektywnosci zatrudnieniowej i analizg efektywnosci dziatan w perspektywie
co najmniej 6 miesiecy od zakoriczenia udziatu we wsparciu.

Projekty pozakonkursowe

1. Ze wzgledu na charakter problemdw specyficznych dla grup docelowych dziatarht OHP zasadne jest
zagwarantowanie dostepu do szeregu ustug o charakterze towarzyszacym, adekwatnie do
charakterystyki grupy, np. wsparcia psychologicznego, motywacyjnego, prawnego, coachingu lub
mentoringu, trenerdw zatrudnienia wspieranego Ilub innych adekwatnych rozwigzan
wynikajgcych z pogtebionej diagnozy grupy docelowe;j.

2. Waznym elementem wsparcia powinno by¢ zapewnienie statego , opiekuna” uczestnika, ktory
bedzie wspierat osobe mtodg w poszczegdlnych etapach Sciezki aktywizacji i zmiany sytuacji
zawodowej, udzielat jej biezgcego wsparcia, monitorowat zaangazowanie mtodego cztowieka
w proces aktywizacji, jego aktywnos¢, punktualnosé, sumiennosc.

3. Sciezka wsparcia w projekcie powinna akcentowaé samodzielnoéé, aktywnoéé i zaangazowanie
mtodego cztowieka w okreslenie i realizacje indywidualnej $ciezki aktywizacji.
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4. Whnioskodawca zapewnia uczestnikom projektu wsparcie ,szyte na miare”, majace na celu
zdobycie doswiadczenia zawodowego w ramach m.in. stazu/praktyki zawodowej/wolontariatu,
dostosowane do potrzeb i realizowane u konkretnego pracodawcy oferujgcego zatrudnienie.

Rekomendowane

Projekty powinny uwzgledni¢ mozliwo$é/potrzebe utrzymywania kontaktow z witasciwymi
instytucjami publicznymi odpowiedzialnymi za monitorowanie sytuacji oséb mtodych w szczegdlnie
trudnej sytuacji np. szkotami kuratorami, pracownikami socjalnymi, itp., w tym gwarantowac srodki
na ten cel.

Zatrudnienie oséb mtodych z grup w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy niejednokrotnie bedzie
wymagato pracy z potencjalnym pracodawcom, zapewnienia mu petnej informacji uczestniku,
mozliwosciach i wyzwaniach zwigzanych z zatrudnieniem osoby w trudniejszej sytuacji
osobistej/zyciowe], zastosowanie zachet do zatrudnienia.

Majac na uwadze ztozonos$¢ problemdow grupy docelowej zasadne jest zapewnienie wsparcia
merytorycznego dla kadry OHP, w tym poprzez realizacje kurséw specjalistycznych, studiow
podyplomowych i innych adekwatnych form wsparcia prowadzacych do rozwoju kompetencji
pracownikéw.
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